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OKUMAYA BASLAMADAN ONCE

Bu rehberin pusulasi

Restorandaki garson salonda sakin, mutfak kapisindan
gecince telash olabilir. iki yiiziinden biri mutlaka sahte
degildir; farkh bolgeler farkli davranis kurallari tasir.
Goffman gundelik hayatin kiigik dizenini sahne, oyuncu,
seyirci ve kulis kavramlariyla gorunur kilar.

Bu kitap nasil okunmah?

insanlarin giindelik karsilagsmalarda bir tiyatro oyuncusu gibi yalan séyledigini degil, ortak
durumun dagilmamasi igin goérinus, mekan, s6z ve ekip galismasiyla izlenim yonettigini
gOsteren sosyoloji klasigi.

Tiyatro benzetmesi kitabin ¢calisma aracidir, insanin butliin 6zt degildir. Her davranisi hesapl
manipulasyon sanmadan, karsilagsmanin duzeni i¢in insanlarin birlikte nasil bir gerceklik
kurdugunu izlemek gerekir.

Bu rehber, Erving Goffman tarafindan kurulan disunce yolunu gundelik sahneler, tarihsel
baglam, glcll ornekler ve onemli itirazlarla birlikte izler. Amag¢ sinav notu ¢ikarmak degil,
kitabin okurun bakisini tam olarak nerede degistirdigini gértnar kilmaktir.

KULLANIM ONERISi

Bir oturusta bitirmek zorunda degilsiniz; her gravur bir sonraki durak igin hafiza kancasidir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 002 /029
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YOL HARITASI
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21 durakta kitabin butunu

o Bu kitap nasil okunmali?

02 Hayat neden sahneye benzer?

0 Performans yalniz rol yapmak degildir
% 6n bolge ve arka bolge

0 Vitrin: mekan, gorinus ve tavir

08 Durum tanimi nasil korunur?

" izlenim yonetimi yalan midir?

o8 Ekip tek bir gérantu tretir

% Sirlar ve bilgi denetimi

::’ ideallestirme: olmasi gereken yiiz

Utandiran ayrintilar neden saklanir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu
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Gosteri bozuldugunda ne olur?

YUz kurtarma ve incelik

Seyircileri neden ayiririz?

Samimi oyuncu ve mesafeli oyuncu
Sosyal medya sonsuz 6n sahne mi?
Mikro diizenin arkasindaki glic

Kitabin en kolay yanlis anlasilacagi yer
Kitap hakkinda suren tartisma
Bugunkl hayata tasinan Ug soru

Bir ciimlede kitabin 6zu
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BIRINCI KISIM - DRAMATURJI 02. DURAK

Hayat neden sahneye benzer?

Goffman karsgilagmalari tiyatroya
benzetir: kisi belirli bir izlenim
sunar, digerleri bunu yorumlar ve
herkes durumun ne olduguna dair
gegici bir anlasma kurar. Bu,
herkesin sahtekar oldugu iddiasi
degildir. Yazarin asil hamlesi,
tanidik gorunen bu olayi baska bir
mercegin altina koymaktir;
mesele tek bir o6rnek degil,
ornekleri birbirine baglayan
duzendir.

Doktor muayene odasinda beyaz
onluk, sakin ses ve duzenli masa
ile yalniz bilgi vermekle kalmaz;
guvenilir bir tibbi durum da kurar.
Hasta da sikayetini anlasilir
siraya koyar.

Sahne benzetmesi i¢ dunyay! buatinlyle agiklamaz ve gug farklarini tek basina
cozmez. Yine de yuz yuze duzenin kuguk tekniklerini gormek igin keskin bir
mercektir. Ayrica sonraki arastirmalarin ve farkli deneyimlerin ekledigi ayrintilar
vardir. Klasik bir eseri canli tutan sey, ona itiraz edilebilmesi ve yine de iyi sorular
birakabilmesidir.

Bir toplantida soylenenlerden once odanin, kiyafetin ve konusma sirasinin kime
hangi rolu verdigini izleyin.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 004 / 029
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BIRINCI KISIM - DRAMATURJI 02. DURAK - DEVAM 1

Hayat neden sahneye benzer? — devam

Bu duragi biraz daha yakindan dusundugumuzde, “Hayat neden sahneye benzer?”
bashginin yalniz kendi 6rnegini degil Gunluk Yasamda Benligin Sunumu boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi gorilir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agilan glncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir kisiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlasilir. Burada énemli olan ayrintilari
¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten degistirdigini fark etmektir. Boyle
okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan cikar ve karsilastigimiz yeni bir
durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir diglinme aracina donusur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 005 /029
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BIRINCI KISIM - PERFORMANS 03. DURAK

Performans yalniz rol yapmak degildir

Performans, kisinin gdzlemciler
onunde onlarin durum tanimini
etkileyen butin etkinligidir. Ses
tonu, gecikme, susma ve esyalar
da s6z kadar rol oynar. Bu fikir ilk
bakista kuru bir tanim gibi
durabilir, fakat kitabin  geri
kalaninda hangi ayrintilari gorup
hangilerini kaciracagimizi
belirleyen anahtar tam da budur.

Evine ilk kez misafir gelen biri
masay! toplar, kahveyi Ozenle
sunar ve tartismayi erteler. Ev
tamamen baska degildir; Dbelirli
yonleri 6n sahneye c¢ikariimistir.

Her ayrinti bilingli hesaplanmaz. Aliskanlik, meslek egitimi ve utan¢g duygusu
performansi otomatiklestirebilir. Okurun dikkat etmesi gereken yer tam burasidir:
aciklayici bir benzetme ile gergek dinyanin buatun karmasikligi ayni sey degildir.

Cevrimici gorismede kamera acisi ve arka planin is yeteneginden bagimsiz gorinse
de guvenilirlik izlenimine nasil karistigini dugunun.

Ayni baglantiya bagka bir agidan bakarsak, “Performans yalniz rol yapmak degildir”
basliginin yalniz kendi 6rnegini degil Gunluk Yagsamda Benligin Sunumu boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi gorilir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agllan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir Kigiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlagilir. Burada 6nemli olan
ayrintilari ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten degistirdigini fark
etmektir. BoOyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan c¢ikar ve
kargilastigimiz yeni bir durumda kendi bagimiza sinayabilecegimiz canli bir dugiinme
aracina doénusdur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 006 / 029
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04. DURAK

On Dbélge seyirciye  uygun
davranigin  surduruldugu, arka
bdlge ise performansin hazirlanip
gevsetildigi yerdir. Ayni kisi kapi
esiginde konusma, beden ve yuz
ifadesini degistirebilir. Burada ileri
surtlen sey degismez bir doga
yasasl degil, olaylarin ¢ogu
zaman neden bekledigimizden
farkli gelistigini aciklayan bir
distnme aracidir.

Restoran salonunda gulumseyen
ekip mutfakta sikayet eder, hata
duzeltir ve daginikhigr saklar.
Kulis, sahnenin vyalani dedgil
sahnenin mumkun olma
kosuludur.

Ev her zaman guvenli kulis degildir; bakim c¢alisani, kamera ya da kalabalik aile
on-arka sinirini bozabilir. Bélgeler fiziksel oldugu kadar toplumsaldir. Karsi érnekler
ozellikle degerlidir; ¢inkl hangi kosulun eksik oldugunu gosterir ve iddiayl kaba

genellemeden daha hassas bir agiklamaya tasir.

Evden calisirken yatak odasinin ofise donusmesinin dinlenme ve mahremiyet

uzerindeki etkisini bu ayrimla gorun.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin i¢inden aktigi gérsel okuma yolculugu
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IKINCI KISIM - MEKAN 04. DURAK - DEVAM 1

On bolge ve arka bolge — devam

Ornegin arkasindaki mekanizmay! yavaslattigimizda, “On bélge ve arka bolge”
bashginin yalniz kendi 6rnegini degil Gunluk Yasamda Benligin Sunumu boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi gorilir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agilan glncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir kisiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlasilir. Burada énemli olan ayrintilari
¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten degistirdigini fark etmektir. Boyle
okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan cikar ve karsilastigimiz yeni bir
durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir diglinme aracina donusur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 008 / 029
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05. DURAK

Vitrin: mekan, gorunus ve tavir

Bir performansin vitrini, ortami,
kiginin gorunusunu ve tavrini
icerir.  Masa, Uniforma, vyas,
konusma bi¢imi ve beden durusu
seyirciye ne beklemesi gerektigini
soyler. Bolumun gucl, buyuk
iddiayr gundelik hayatin igine
indirmesinde yatar. gorunmez
kabul ettigimiz iligki gorunur
olunca eski agiklama artik
yetmez.

Ayni cumle mahkeme kursusunde
cuppeli hakimden gelince baska,
kafede arkadasinizdan gelince
bagska agirhk tasir.  So6zin
anlamini dekor ve rol tamamlar.

Vitrin iglevi garanti etmez; pahal ofis yetersiz hizmeti gizleyebilir. Simgeler guveni
hizlandirir ama koétuye kullanilabilir. Yazarin dili zaman zaman kesin gorinse de
okurun burada olasilik, baglam ve karsi 6rnek payini agik tutmasi gerekir; aksi halde

aciklama yeni bir dogmaya donusur.

Bir hizmet satin alirken profesyonel goruntt ile dogrulanabilir yeterliligi ayri ayri

degerlendirin.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu
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OKUMA ESIiGi1/3

llk baglantilar artik goérianur

GERIDE KALAN DORT DURAK

Hayat neden sahneye benzer?
Performans yalniz rol yapmak degildir
On bélge ve arka bélge

Vitrin: mekan, gorinus ve tavir

SIRADAKI DORT DURAK

Durum tanimi nasil korunur?
izlenim yénetimi yalan midir?
Ekip tek bir goruntu Uretir

Sirlar ve bilgi denetimi

Baglanti sorusu: “Hayat neden sahneye benzer?” ile “Vitrin: mekan, gériiniis ve tavir” arasinda
hangi diigtince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Durum tanimi nasil korunur?” bu yolu nasil
degistirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 010/ 029
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UCUNCU KISIM - ORTAK GERGEKLIK 06. DURAK

Durum tanimi nasil korunur?

S e 7 Kargilasmanin  slrmesi igin
. amEm "~ insanlar kabaca ‘burada ne
oluyor?' sorusunda anlasir. Biri
cenazeyi eglence, digeri is
toplantisini arkadas sohbeti gibi
davranirsa ortak zemin ¢ozulGr.
Bu ayrimi korumak o6nemlidir;
cunkt  iki kavram  birbirine
karistiginda yazarin kaniti
kolayca slogana, hatta tam
tersine cgevrilebilir.

Asansorde herkes 0One bakar,
kisa mesafeyi 0zel konusma
acmadan gegirir. Yazili olmayan
bu kuguk anlagsma bozuldugunda
rahatsizlik hemen hissedilir.

Durum tanimi esit pazarlik degildir; kurum, ratbe ve sinif kimin yorumunun gecerli
sayllacagini belirler. Goffman'in mikro mercegine gu¢ analizi eklenmelidir. Bu elestiri,
yazarin ana dislincesini ¢cope atmak yerine dlgusini belirler. Olglsi bilinen fikir,
hayranlik uyandiran ama belirsiz bir slogandan daha kullanishdir.

Bir catismada kisilerden once hangi farkli '‘burada ne oluyor' tanimlarinin ¢arpistigini
bulmaya calisin.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 011/029
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UCUNCU KISIM - DENETIM 07. DURAK

Izlenim yonetimi yalan midir?

insanlar bagkalarinin  kendileri
hakkinda hangi bilgiyi gorecegini
diizenler. izlenim yénetimi gercek
digi sO0z soOylemekten daha
genigtir; mahremiyet, nezaket ve
rol uygunlugu da secici sunum
ister. Kitap bu noktada okuru
uzaktan seyreden biri olmaktan
cikarir ve kendi aligkanliklarinin
da ayni dizenin icinde
bulundugunu fark etmeye ¢agirir.

is gérismesinde butiin
korkularinizi anlatmamak yalan
olmak zorunda degildir.
Gaordsmenin amaciyla ilgili
deneyimi 6ne c¢ikarir, 6zel hayatin
geri kalanini kuliste tutarsiniz.

Segicilik, yaniltici saklama ve acgik aldatma arasinda ahlaki fark vardir. Kitap bu farki
otomatik ¢ozmez. Bu noktada yazarin betimledigi durumla savundugu deger
birbirinden ayrilmalidir. Bir seyin nasil igledigini gostermek, onun boyle islemesi
gerektigini sdylemek dedgildir.

Bir profil ya da 6zge¢miste neyin parlatildigini sorarken, hangi bilginin baglam geregi
disarida kalmasinin mesru oldugunu da dugunun.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 012 /029
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DORDUNCU KISIM - TAKIMLAR 08. DURAK

Ekip tek bir goruntu uretir

Bircok performans tek Kkisinin
degil, birbirinin hatasini 6rten ve
ayni durum tanimini sdrduren
ekibin isidir. Ekip Uyeleri seyirci
onunde ayri gorunse de kuliste sir
paylasir. Savin ilging tarafi yalniz
ne soyledigi degildir; dogruysa
hangi eski agiklamayi birakmamiz
ve hangi yeni soruyu sormamiz
gerektigini de degistirir.

Otelde resepsiyon, temizlik ve
mutfak misafire kesintisiz hizmet
goruntist  sunar. Birinin  kulis
bilgisini ylksek sesle soOylemesi
batun kurumun sahnesini
bozabilir.

Ekip dayanismasi alt calisanlarin emegini ve i¢ c¢atismayi gizleyebilir. Uyum
gOruntisu adalet kaniti degildir. Bu sinir, kitabi degersizlestirmez. Tersine, guglu bir
fikri her kapiyl agan sihirli anahtar olmaktan kurtarip gergekten ise yaradigi kapilarda
kullanmamizi saglar.

Bir kurumun basari hikayesinde gorinmeyen hangi ekiplerin sahneyi tasidigini ve
hata bedelini kimin Ustlendigini sorun.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 013 /029
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DORDUNCU KISIM - BILGI 09. DURAK

Sirlar ve bilgi denetimi

Ticari sir, meslek sirri, stratejik sir
ve mahrem bilgi, 6n ve arka bolge
arasindaki siniri korur. Kimin neyi
bildigi performansin
dayaniklihgini belirler. Bu nedenle
bolum, tek basina ezberlenecek
sonu¢ degdil, sonraki ornekleri
tastyan bir kopru gibi okunmalidir.

Sihirbazin yardimcisi numaranin
dizenegini bilir ama seyirci
onunde sasirmis gibi davranabilir.
Bilginin dagilimi gosterinin
kendisidir.

Gizlilik guvenligi koruyabilir ama suistimali de saklayabilir. Meslek sirri ile kamu
yararina ihbar arasindaki ¢izgi ahlaki ve hukuki tartisma ister. Kitabin yazildigi tarih,
kullanilan dil ve segilen érnekler de mercegin kenarini olusturur. Goéruntli gugli
olabilir ama butun dunyayi tek basina kapsamaz.

Bir kurulus ‘gizlilik' dediginde kimin mahremiyetini korudugunu, kimin hesap
vermesini engelledigini ayirin.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 014 /029
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OKUMA ESiGi 2/3

Ayrintilardan buyuk resme

GERIDE KALAN DORT DURAK

Durum tanimi nasil korunur?
izlenim yénetimi yalan midir?
Ekip tek bir goruntu tretir

Sirlar ve bilgi denetimi

SIRADAKI DORT DURAK

ideallestirme: olmasi gereken yiiz
Utandiran ayrintilar neden saklanir?
Gosteri bozuldugunda ne olur?

Yz kurtarma ve incelik

Baglanti sorusu: “Durum tanimi nasil korunur?” ile “Sirlar ve bilgi denetimi” arasinda hangi
diistince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Ideallestirme: olmasi gereken yiiz” bu yolu nasil
degistirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 015/ 029
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BESINCI KISIM - NORMAL GORUNMEK 10. DURAK

Ideallestirme: olmasi gereken yiiz

Performanslar toplumun deger
verdigi nitelikleri abartip onlarla
celisen emegi, hatayr ya da
gecmigi saklayabilir. Kisi yalniz
kim oldugunu degil, rolun nasil
olmasi gerektigini de sergiler.
Yazarin asil hamlesi, tanidik
gérinen bu olayr baska bir
mercegin altina koymaktir;
mesele tek bir o6rnek degil,
ornekleri birbirine baglayan
duzendir.

Ev yapimi drin satan dukkan
mutfaktaki  endustriyel  cihazi
saklayip ahsap kasik gOsterir;
musteri yalniz Grunu degil 'dogal
emek' idealini satin alir.

Ideallestirme her zaman bilingli kandirma degildir; insanlar roltin idealine kendileri de
inanabilir. Sinif ve kultdr hangi idealin degerli oldugunu degistirir. Ayrica sonraki
arastirmalarin ve farkli deneyimlerin ekledigi ayrintilar vardir. Klasik bir eseri canl
tutan sey, ona itiraz edilebilmesi ve yine de iyi sorular birakabilmesidir.

Sosyal medyada basari fotografinin arkasindaki tekrar, bor¢ ve yardim agini géranar
kilmadan kendinizi bagkasinin sahnesiyle kiyaslamayin.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 016/ 029
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BESINCI KISIM - TUTARLILIK 11. DURAK

Utandiran ayrintilar neden saklanir?

Bir performansin sundugu kimlikle
uyusmayan ayrintilar seyircinin
guvenini  sarsabilir. insanlar
hatayi, hazirlik suresini, baska
rollerini ve bedensel ihtiyaglarini
bu yuzden kulise iter. Bu fikir ilk
bakista kuru bir tanim gibi
durabilir, fakat kitabin  geri
kalaninda hangi ayrintilari gortp
hangilerini kagiracagimizi
belirleyen anahtar tam da budur.

Usta ascl tabagi kolayca gikariyor
goérunur; oysa arka tarafta yanmis
denemeler ve telag vardir.
Sonucun zahmetsiz gorinmesi
ustalik izlenimini bayutar.

Saklanan ayrinti bazen yalniz Uretim gercegidir, bazen somuru ya da tehlikedir.
Estetik butunluk ile hesap vermezlik ayni degildir. Okurun dikkat etmesi gereken yer
tam burasidir: agiklayici bir benzetme ile gergek dunyanin batin karmasikhgr ayni
sey degildir.

Bir 'zahmetsiz basari' anlatisinda hangi hazirlik, destek ve basarisiz denemenin
kadraj disinda kaldigini sorun.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 017 /029
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ALTINCI KISIM - AKSAMALAR 12. DURAK
Gosteri bozuldugunda ne olur?
Dil surgmesi, disme,

beklenmedik misafir ya da kulis
sirrinin agllmasi durum tanimini
kirabilir. Birkag saniyelik sessizlik,
herkesin hangi gercekligi
surdurecegini yeniden
hesapladigi andir. Burada ileri
surtlen sey degismez bir doga
yasasl degil, olaylarin ¢ogu
zaman neden bekledigimizden
farkli gelistigini aciklayan bir
dusinme aracidir.

Sunum yapan yoneticinin
ekranina 6zel mesaj duser;
salondakiler gormemis gibi
davranir, yonetici hizla kapatir.
Klguk ortak susus toplantinin
devamini saglar.

Bazi bozulmalar komik, bazilari damgalayici ya da tehlikelidir. Kimin hatasinin
kolayca bagislandigi gug ve statlye gore degisir. Kargi ornekler 6zellikle degerlidir;
¢unkl hangi kosulun eksik oldugunu gosterir ve iddiayl kaba genellemeden daha

hassas bir agiklamaya tasir.

Birinin kuguk gafinda onu tamamen tanimlamak yerine kargilasmanin onarimina

nasil katki verebileceginizi dugunun.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu
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ALTINCI KISIM - ONARIM 13. DURAK

Yuz kurtarma ve incelik

insanlar bagkasinin rolinu
batinuyle  ¢oOkertmemek igin
gbérmezden gelme, konuyu
degistirme ve nazik Dbelirsizlik
kullanir.  Goffman bu seyirci
inceligini  toplumsal  dizenin
onemli emegdi sayar. BOlumun
gucu, buyuk iddiayr gundelik
hayatin icine indirmesinde yatar:
gorunmez kabul ettigimiz iligki
gérunur olunca eski aciklama
artik yetmez.

Garson bardagr  doktugunde
musteri sakaya cevirir, arkadas
cumleyi tamamlar ve herkes kisa
sure sonra normale doner. Yuz
kurtarma kargilikli bir yardimdir.

incelik, ciddi zarar 6értmek igin kullanilirsa sessizlik baskiya dénlisir. Kiiglik utanci
korumakla hesap sormaktan vazge¢mek ayrilmaldir. Yazarin dili zaman zaman
kesin gorunse de okurun burada olasilik, baglam ve kargi 6rnek payini agik tutmasi
gerekir; aksi halde agiklama yeni bir dogmaya donusur.

Toplantida yeni ¢alisanin s6zunu toparlamasina alan agmakla yoneticinin sistematik
hatasini gizlemek arasindaki farki gézetin.
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OKUMA ESIiGi 3/3

Son sorulara yaklasirken

GERIDE KALAN DORT DURAK

ideallestirme: olmasi gereken yiiz
Utandiran ayrintilar neden saklanir?
Gosteri bozuldugunda ne olur?

Yz kurtarma ve incelik

SIRADAKI DORT DURAK

Seyircileri neden ayiririz?
Samimi oyuncu ve mesafeli oyuncu
Sosyal medya sonsuz 6n sahne mi?

Mikro diizenin arkasindaki gui¢

Baglanti sorusu: “ideallestirme: olmasi gereken yiiz” ile “Yiiz kurtarma ve incelik” arasinda hangi
disdince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Seyircileri neden ayiririz?” bu yolu nasil
degistirebilir?
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Seyircileri neden ayiririz?
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14. DURAK

insanlar farkl topluluklarda farkli
roller surdurdugu igin seyircilerin
kargilasmasi celiskili benlik
sunumlarini  agiga  ¢ikarabilir.
Ogretmenin ogrencileriyle
arkadaglarinin  ayni  masaya
gelmesi bu nedenle tuhaf
hissettirebilir. Bu ayrimi korumak
onemlidir; c¢unkd iki kavram
birbirine  kangtiginda  yazarin
kaniti kolayca slogana, hatta tam
tersine cgevrilebilir.

Aile grubunda sakaci olan kisi is
ekibinde ciddi yonetici rolu tasir.
iki sohbet penceresine yanls
mesaj atmak, ayrilmis seyircileri
aniden birlestirir.

Coklu roller ikiyuzlUluk dedgildir; yasamin iligkisel yapisidir. Sorun roller arasinda
temel deger celiskisi saklandiginda buyur. Bu elestiri, yazarin ana dusuncesini ¢ope
atmak yerine 6lgtisinG belirler. Olglist bilinen fikir, hayranlik uyandiran ama belirsiz

bir slogandan daha kullaniglidir.

Dijital hesaplarinizda farkh seyircilerin tek akista birlesmesinin hangi 6z sunum

baskisini yarattigini fark edin.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu
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15. DURAK

Samimi oyuncu ve mesafeli oyuncu

Kisi sundugu role butunayle
inanabilir ya da rolu ara¢ olarak
gorebilir.  Goffman bu uglan
samimiyet ve sinizm olarak ele
alir; gogu insan zaman iginde ikKisi
arasinda hareket eder. Kitap bu
noktada okuru uzaktan seyreden
biri olmaktan c¢ikarir ve kendi
aliskanliklarinin da ayni duzenin
icinde bulundugunu fark etmeye
cagirir.

Yeni 6gretmen Once otorite rolunu
bilingli oynar, ogrencilerin
gelisimini gordukge role igten
baglanabilir.  Tersine, idealist
calisan zamanla yalniz proseduru
surdarur hale gelebilir.

ictenlik dogrudan 6lglilemez ve sinik mesafe her zaman kot degildir; saglik calisani
duygusal sinir icin role mesafe koyabilir. Bu noktada yazarin betimledigi durumla
savundugu deger birbirinden ayrilmalidir. Bir seyin nasil igledigini gostermek, onun

bdyle islemesi gerektigini sdylemek degildir.

Birinin gulimsemesinin gergek olup olmadigina takilmadan, rolin hangi sonucu
urettigini ve kisinin ne kadar segim alani bulundugunu sorun.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin i¢inden aktigi gérsel okuma yolculugu
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16. DURAK

Sosyal medya sonsuz on sahne mi?

Dijital  platformlar  performansi
kaydedilebilir, duzenlenebilir ve
Olculebilir hale getirir. Begeni
sayisi seyirci tepkisini aninda
gosterirken kulis icin ayrilan alani
daraltabilir. Savin ilging tarafi
yalniz ne soyledigi degildir;
dogruysa hangi eski agiklamayi
birakmamiz ve hangi yeni soruyu
sormamiz gerektigini de degistirir.

Tatildeki tek guzel kare, yagmuru,
tartismay1 ve beklemeyi siler.
izleyen  kisi  butin  geziyi
fotograftaki kadar kusursuz sanip
kendi siradan gununu eksik
hisseder.

Cevrimici benlik yalniz sahte degildir; utangag kisi yeni topluluk bulabilir, bastirilan
kimlik guvenli alan kazanabilir. Platformun imkani ile baskisi birlikte gorilmelidir. Bu
sinir, kitabi degersizlestirmez. Tersine, guglu bir fikri her kapiyl agan sihirli anahtar
olmaktan kurtarip gercekten ise yaradigi kapilarda kullanmamizi saglar.

Paylasmadan dnce hangi seyirciye seslendiginizi ve bu gonderinin yillar sonra bagka
bir sahneye tasindiginda ne anlatacagini dasunan.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin i¢inden aktigi gérsel okuma yolculugu
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SEKIZINCI KISIM - ELESTIRI 17. DURAK

Mikro duzenin arkasindaki gug¢

Goffman kiuguk karsilasmalari
olaganustu ayrintiyla  gOsterir,
ancak herkesin esit sahne, kulis
ve hata hakki yoktur. Sinif,
cinsiyet, irk ve kurum Kkimin
performansinin guvenilir
sayilacagini belirler. Bu nedenle
bolum, tek basina ezberlenecek
sonu¢ degdil, sonraki ornekleri
tasiyan bir kdpru gibi okunmalidir.

Ust diizey yonetici 6fkesini 'tutku’,
dusuk statulu c¢aligan ayni tonu
kullandiginda 'uyumsuzluk' etiketi
alabilir. Ayni sahne hareketi farkh
bedenlerde baska okunur.

Mikro etkilesim gug¢ yapisini tek basina agiklamaz; fakat gucin yuz yuze anda nasil
hissedildigini gorunur kilar. Makro ve mikro mercek birbirini tamamlar. Kitabin
yazildigi tarih, kullanilan dil ve secilen ornekler de mercegin kenarini olusturur.
Goruntl guglt olabilir ama batin dinyayi tek basina kapsamaz.

Bir gorgu kuralinin kimin rahatligina gore yazildigini, kimin aksanini ya da bedenini
surekli duzeltmeye zorladigini sorun.
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SON DURAKLAR - SINIRLAR

18. DURAK

Kitabin en kolay yanlig anlasilacagi yer

Goffman herkesin sahte oldugunu ya da iceride gercek bir benlik bulunmadigini
basitge ilan etmez. insanlarin farkli durumlarda farkh yénlerini sunmasi, benligin
iligkiler icinde kurulmasi ve ortak karsilasmanin korunmasiyla ilgilidir; bilingli yalan
bunun yalniz bir olasihgidir.

Gunluk Yagsamda Benligin Sunumu tek cumlelik bir parola gibi kullanildiginda, yazarin
ornekler arasinda kurdugu neden zinciri kaybolur. Dogru okuma, iddianin hangi
kosullarda caligtigini ve hangi durumda bagka bir agiklamaya ihtiya¢ duydugunu
birlikte gostermelidir.

Bu nedenle okur, eserden aklinda kalan en guglu cumleyi segip hemen ardindan iki
sey sormalidir: Yazar bunu hangi sahneyle destekledi ve kitabin kendisi bu cimlenin
sinirini nerede ¢izdi? Erving Goffman ile verimli tartisma bdyle baslar.
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SON DURAKLAR - TARTISMA

19. DURAK

Kitap hakkinda suren tartisma

Kitap gundelik etkilesimi sosyolojinin ciddi konusu haline getirdigi icin klasiklesmis,
tiyatro benzetmesinin gug, tarih, duygu ve i¢ deneyimi yeterince agiklamadigi
elegtirileri almistir. Feminist, irk ve sinif calismalari Goffman'in mikro araglarini
esitsizlik analiziyle genigletmistir.

Bir eserin ¢ok tartisiimasi basarisiz oldugu anlamina gelmez. Gunluk Yasamda
Benligin Sunumu igin yapilan itirazlarin bir bolumd kullanilan kanita, bir bolima
kavramlarin genigligine, bir bolumU de yazarin gérmedigi insan deneyimlerine yonelir.

Gunluk Yasamda Benligin Sunumu i¢in en adil tutum iki ugtan da kaginmaktir: Kitabi
yalniz UnU yuzunden dokunulmaz saymamak ve bazi ayrintilari eskidi diye actigi
batun sorular degersizlestirmemek. Elestiri, metnin nerede hala canli oldugunu daha
iyi gosterir.
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SON DURAKLAR - BUGUN

20. DURAK

Bugunku hayata tasinan ug¢ soru

Bu karsilasmada 6n sahne ve kulis nerede? Hangi izlenimi hep birlikte koruyoruz ve
bozulursa kim daha agir bedel 6duyor? Rolum gercek digi mi, yoksa iliskinin belirli bir
yonunu mesru bigimde éne mi ¢ikariyor?

Bu sorular Gunlik Yasamda Benligin Sunumu icin hazirlanmig kiguk bir kontrol listesi
degil, gundelik hayati daha dikkatli gormek igin bir mercektir. Evde, iste, haber
okurken veya bir karar verirken ayni iligkiyi farkli kiliklarda yakalamaya yardim eder.

Gunlik Yasamda Benligin Sunumu Uzerine cevaplarin hemen gelmemesi bir eksiklik
degildir. lyi kitap bazen hazir ¢dzim vermek yerine yanhs soruyu biraktirir; insanin
daha once dogal sandigi bir seyi yeniden gormesini saglar.
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SON DURAKLAR - 0z

21. DURAK

Bir cumlede kitabin 6zu

Gundelik benlik tek basina icimizden ¢ikan sabit bir 6z degil; mekan, seyirci, ekip, bilgi
ve karsilikli incelikle her karsilasmada birlikte strdurilen bir toplumsal performanstir.
Akilda kalacak son goruntl, gundelik bir kafeyi ikiye ayiran, bir yaninda parlak sahne
diger yaninda canh kulis bulunan yari agik perdedir. Bu goruntu kitabin butin
ayrintilarinin yerini tutmaz; fakat ana soruya geri donmek istediginizde guvenilir bir
isaret levhasi olur.

Gunlik Yasamda Benligin Sunumu adli 6zglin eseri okumak, burada 6zetlenen yolun
ayrintilarini, ritmini ve yazarin kendi sesini gormenin tek yoludur. Bu rehberin gorevi
kapilylr kapatmak degil, kapinin ardinda neden ilging bir oda bulundugunu
gOstermektir.
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KAYNAKLAR VE KAPSAM

Neye dayandik, nerede durduk?

Penguin Random House - The Presentation of Self in Everyday Life
Folger Catalog - The Presentation of Self in Everyday Life

3

= American Sociological Association - Erving Goffman

TELIF VE SORUMLULUK NOTU
Bu calisma egitim ve arastirma amaciyla hazirlanmig 6zgun bir 6zet ve yorum rehberidir.

Kitabin cumlelerini yeniden Uretmez ve 6zgun eserin yerini tutmaz. Saglk ve psikoloji
basliklari genel bilgi verir; tani, tedavi veya kigiye 0zel profesyonel 6neri degildir.

SON CUMLE
Gunlik Yasamda Benligin Sunumu adli 6zgin eseri okumak, burada 6zetlenen yolun

ayrintilarini, ritmini ve yazarin kendi sesini gérmenin tek yoludur. Bu rehberin gorevi
kapiy! kapatmak degil, kapinin ardinda neden ilging bir oda bulundugunu gostermektir.
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