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OKUMAYA BASLAMADAN ONCE

Bu rehberin pusulasi

Okuma Haritasi'ndaki 'Sanayi Sonrasi Toplum' Peter
Drucker'in tek bir 6zgun kitap adi degildir. Rehber,
listedeki 1959 tarihine uyan Landmarks of Tomorrow'daki
egitimli toplum ve bilgi galisani isaretlerini, 1969 tarihli
The Age of Discontinuity'nin dort parcali ¢6zimuyle
birlestirir. Baslhik bu iki eserin ortak duslince hattini
anlatan seffaf bir okuma adi olarak korunur.

Bu kitap nasil okunmali?

Sanayi toplumundan bilgi, oérgut, dinya ekonomisi, yenilik ve egitim merkezli yeni dizene
gegisi; calisan, yonetici, okul, devlet ve gundelik hayat drnekleriyle anlatan agik ve elestirel
Drucker rehberi.

Drucker gelecegdi eksiksiz bilen kahin degildir. Bilgi isi ve orgut toplumu hakkinda carpici
teshisler yaparken otomasyonun, esitsizligin ve ¢evrenin bazi sonuglarini eksik gorur. Rehber
yonetim tavsiyesini dogal yasa gibi sunmaz; kimin bilgiye, 6grenmeye ve karar gucune
erigtigini surekli sorar.

Eski fabrikada ustanin tezgahi sirketindir; yeni yazilim sirketinde gelistirici bilgisini aksam eve
basinin igcinde goturur. Yonetici is emri verebilir ama bilgi ¢alisanin dikkatini ve 6grenme
istegini zorla Uretemez. Drucker sanayi sonrasi donusimun sessiz gug¢ kaymasini bu
sahnede gorur.

KULLANIM ONERISi

Bir oturusta bitirmek zorunda degilsiniz; her gravur bir sonraki durak igin hafiza kancasidir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 002/ 027
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GIRIS - KOPUS 02. DURAK

Sureklilik kirildiginda eski tahmin yetmez

Drucker yavas ve ¢izgisel ilerleme
yerine teknoloji, dinya ekonomisi,
orgutler ve bilgide Dbirbirini
besleyen kesintilerin yeni toplum
kurdugunu savunur. iddia her seyi
aclklamaz; fakat dogru soruyu
kurmak igin saglam bir baslangi¢
verir.

Fotograf filmi Greten sirket gegmis
satis  cizgisini  uzatir, dijital
goruntu ayni ihtiyaci bambaska
sektor ve maliyetle karsilayinca
cetvel bosa c¢ikar. Bu an, kitabin
genel savini tek bir hayatin
Olgceginde sinamamiza izin verir.

Yeni bilgi eski kurumun temel varsayimini degistirir; kiguk iyilestirme degil yapi,
beceri ve amacg yeniden dusunulir. Bu zincirde hangi halka koparsa sonucun
degiseceqi ayrica sorulmalidir.

Her yenilik devrim degildir ve degisim soylemi c¢alisan haklarini agindirmak igin
kolayca kullanilabilir. Benzetme akilda kalicidir ama dunyanin tamami degildir.

Bir kurumda yalniz hizlanan igi degil artik varlik nedeni kalmayan eski varsayimi
bulun. Kopus, her yeninin pesinden kogmay degil artik gcalismayan varsayimi erken
fark etmeyi gerektirir. Kesin hukim karsisinda eksik kaniti sormak acele genellemeyi
durdurabilir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 004 / 027
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LANDMARKS - BAKIS 03. DURAK

Yeni dunya gorusu sureg¢ ve oruntuye bakar

Drucker modern sonrasi dinyada
tek dogrusal neden yerine iliskiler,
surecler ve amaglar icindeki
orantuyu goérmenin onem
kazandigini soyler. Bu cergeve
kuruldugunda kitabin zor goérinen
sorusu gundelik hayata yaklasir.

Sehir trafigini yalniz daha ¢ok yol
yaparak ¢cozmeye calisan
yonetim, is saatleri, konut, toplu
tasima ve aligkanlik agini kagirir.
Olayr yasayan Kkisi tim vyapiyi
gbérmese de yapl onun
seceneklerini etkiler.

Parcalar karsilikli geri bildirim icinde sonug Uretir; yonetim tek dugmeye degil butin
dlzenin amacina bakar. Mekanizma goruldugunde benzer gorunen iki olayin neden
farkli sonug verdigi anlasilir.

Oriintl dili kesin kanitin yerine gegerse her benzerlik derin gériis gibi sunulabilir. Tek
etkileyici olayin batln toplumlar adina konugsmasina izin verilmemelidir.

Tek bir sorunda neden listesi yerine birbirini etkileyen bes parcali kiiguk bir dongu
gizin. Oruntl gérmek parcalar arasindaki geri bildirimi sinanabilir bigimde
kurdugunda degerlidir. Kavrami once kendi davranisimizda aramak onu kolay
suglama aracindan kurtarir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 005/ 027
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YENILIK - DEGISIM 04. DURAK

llerleme yerini amach yenilige birakir

Gelecegin kendiliginden daha iyi
olacagi inanci yerine, belirli firsati
toplumsal ve ekonomik degere
donustiren disiplinli yenilik
gerekir. Yazar tekil olayr daha
genis bir yapinin belirtisi olarak
okumamizi ister.
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Yeni malzeme kesfedilir; girisimci
onu yalniz merak  olarak
birakmayip daha ucuz proteze
donustlrecek ekip, Uretim ve
dagitimi kurar. Ornegi hatirlamak,
kuru kavrami ezberlemekten daha
kalici bir yol sunar.

Degdisim gozlenir, firsat secilir, kaynak toplanir ve sonug¢ kullanicida sinanir. Neden
ile sonug arasindaki ara adimlar kitabin asil agiklama gucunu tasir.

Yenilik her zaman iyilik degildir; bagimlilik, is kaybi ve gevre maliyeti Ureten Urin de
yenidir. insan niyeti ile kurumsal sonug her zaman ayni yonde ilerlemez.

Bir yeniligi yalniz satigla degil ¢ozdugu ihtiya¢ ve olusturdugu yeni sorunla birlikte
degerlendirin. Yenilik, yeni olusuyla degil insan kapasitesini ve ortak vyarari
buyutmesiyle olctlmelidir. Ortalama sonug¢ kadar bedeli kimin 6dedigini de gormek
gerekir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 006 / 027
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BIRINCI KISIM - TEKNOLOJi 05. DURAK

Bilgi teknolojisi yeni sektorler kurar

Bilimsel bilgi tretime duzenli girdi
oldugunda yalniz  eski igi
hizlandirmaz, daha dnce olmayan
endustri ve meslekler dogurur. Bu
cumle sonugtan Once hangi
sartlarin olustugunu arastirmaya
cagirir.

Elektronik, malzemeler ve biyoloji
ayri laboratuvarlardan c¢ikip tibbi
cihaz sektorinde birlesir;
teknisyen  surekli yeni bilgi
ogrenir. Sahne, kavrami tanimdan
cikarip insan yuzu ve gercek
bedelle bulusturur.

Arastirma uygulamayla, uygulama yeni soruyla beslenir; sektor sinirlari ve gerekli
beceriler hizla degisir. Bu baglanti niyet ile sonug¢ arasindaki mesafeyi gorinur tutar.

Teknoloji otomatik refah dagitmaz; sermaye ve patent gucu kazanci az elde
toplayabilir. Agiklama olasilik gosterir; degismez kader ilan etmez.

Bir teknolojinin yok ettigi gorev, yarattigi gorev ve erisemeyen grup igin Ug ayri sonug
yazin. Bilgi teknolojisi sektor kurarken eski beceriyi tagiyan insanlarin gecis maliyetini
de Uretir. Gorev tek dogruyu ezberlemek degil, yanhs kurulmus soruyu fark etmektir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 007 / 027
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OKUMA ESIiGi1/3

llk baglantilar artik goérianur

GERIDE KALAN DORT DURAK

Sureklilik kirildiginda eski tahmin yetmez
Yeni dinya gorisi slreg ve orintlye bakar
ilerleme yerini amagli yenilige birakir

Bilgi teknolojisi yeni sektorler kurar
SIRADAKI DORT DURAK
[ J

Girisimci degisimi diizenli is haline getirir
‘ Diinya ekonomisi ulusal cetveli asar

Yoksullugu Uretken kilmak s6zu dikkat ister

Orgutler toplumu gogullastirir

Baglanti sorusu: “Stireklilik kirildiginda eski tahmin yetmez” ile “Bilgi teknolojisi yeni sektorler
kurar” arasinda hangi diisiince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Girisimci degisimi diizenli
is haline getirir” bu yolu nasil degigtirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 008 / 027
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BiRINCI KISIM - GIRISIMCI 06. DURAK

Girisimci degisimi duzenli is haline getirir

Drucker girisimciyi yalniz girket
kuran kahraman degil
degisimdeki firsati fark edip
kaynaklari daha verimli ve yararl
kullanima tagiyan kigi veya kurum
olarak gorur. Kavram, hazir cevap
vermekten c¢ok dikkatin yonunu
degigtirir.

Hastane bekleme suresini kader
saymaz, randevu akisini yeniden
kurar ve kuciuk denemeyle
sonucu Olger. Bir  ayrinti
degistiginde sonucun da
degismesi, kaderden degil
iligkiden soz edildigini gosterir.

Firsat sistemli bicimde aranir, kiigik uygulama 6grenme Uretir ve basarisiz varsayim
erken birakilir. Burada énemli olan adimlari sirayla izlemek ve higbirini dogal kabul
etmemektir.

Kahraman girisimci hikayesi kamu yatirrmi, ekip emegi ve basarisizlarin maliyetini
gizleyebilir. Kitabin donemi ve sectigi ornekler hesaba katilmadan kavram kolayca
dogmaya donusur.

Bir iyilestirmede fikri bulan kadar uygulayan, finanse eden ve riski tagiyanlari da
gorundr yapin. Girisimcilik tek kisinin cesareti degil kamusal bilgi, ekip ve guvenli
deneme ortaminin sonucudur. Dijital arag degigse bile guven, korku, itibar ve gug¢
iligkileri yeni bigimde surebilir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 009 / 027
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iKINCI KISIM - KURESEL EKONOMI 07. DURAK

Dunya ekonomisi ulusal cetveli agar

Uretim, ticaret ve sermaye ulusal
siniri asan bir dunya
ekonomisinde baglanirken yalniz
i¢ politika araglari sonucu kontrol
etmekte zorlanir. Bundan sonraki
tartisma bu temel baglantinin ne
kadar taginabilecegini sinar.

Yerel fabrika baska kitadan parca
alir, doviz degisince mahalledeki
iscinin vardiyas! etkilenir. Ornegin
gucu susli olmasinda degil,
neden ile sonucu yan yana
getirmesindedir.

Uzak pazar, fiyat ve kararlar tek Uretim zincirinde birlesir; ulusal kazang hesabi
kiiresel bagi gormez. lligki tek yonli degildir; sonug da kendisini doguran kosullari
degistirebilir.

Kuresellesme kaginilmaz tek bigim degildir; hukuk, sendika ve tedarik segimi
maliyetin dagilimini degistirebilir. Kanit, yorum ve deger yargisini ayri tutmak burada
Ozellikle Gnemlidir.

Kullandiginiz bir driniin ham maddeden satisa kadar Ug ulke ve iki gorunmez emek
halkasini bulun. Dinya ekonomisi kazanci hizla tasirken vergi, hak ve sorumlulugu
ayni hizla tagimayabilir. Baska turlt olsaydi ne degisirdi sorusu fikri gergek bir olayda
sinar.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 010/ 027
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IKINCI KISIM - KALKINMA 08. DURAK

Yoksullugu uretken kilmak sozu dikkat ister

Drucker kalkinmayi yalniz yardim
vermek degil insanin Uretken
kapasitesini egitim, kurum ve
pazarla buyutmek olarak dasunur.
Bu ayrim kitabin geri kalaninda
izlenecek yolu acar.

Kdye makine birakmak kisa sureli
goruntu saglar; bakim bilgisi, yol
ve satis agl yoksa makine
paslanir. Ayni olayl bagka kiginin
gozunden goérmek gorinmeyen
maliyeti agiga ¢ikarabilir.

Beceri, altyapi ve yerel karar gucu birlesince kaynak surekli gelir ve hizmet Uretebilir.
Kavram ancak bu ara hareketler agikga gorulduginde gergek bir disinme aracina
donusur.

insani yalniz Uretkenlik 6lgusiyle degerlendirmek bakim, kiltir ve onuru piyasa
degerine indirger; somurge gec¢misi unutulmamalidir. Kavram bazi olaylarda
merkezde, bazilarinda yalniz yardimci etkendir.

Bir kalkinma projesinde yerel kiginin karar, bakim ve kazang payini ayri ayri sorun.
Uretkenlik insan onurunun sarti degil, kisinin sectigi hayata katki veren arag
olmalidir. Bir haftalik kiigik gézlem, buyuk iddianin gundelik kargihgini gosterebilir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 011/ 027
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UCUNCU KISIM - ORGUT TOPLUMU 09. DURAK

Orgitler toplumu cogullastirir

A9 Modern toplumda sirket, hastane,

w “ Universite, sendika ve dernek gibi

o » w cok sayida uzman orgut belirli bir

gOrevi yerine getirir; ne devlet ne

piyasa tek basina butin toplumu

temsil eder. Boylece soyut

kavram, gozlenebilir bir iliskiye
donusdur.

i

Ayni Kigi igsyerinde ¢alisan, okulda
veli, dernekte gonulli ve
belediyede yurttastir; farkh
kurumlara farkli baglarla katilir.
Bu kugUk olay buyluk haritanin
neresine bakmamiz gerektigini
gOsteren bir igarettir.

Uzmanlagmig oOrgut belirli amaci etkili igler, c¢ogulluk gucun tek merkezde
toplanmasini kismen sinirlar. Agiklamanin sinanacagi yer, varsayilan halkanin
gergekten caligip calismadigidir.

Blyuk orgutler kendi g¢ikarini ortak yarar gibi sunabilir ve bireyi birbirine uymayan
talepler arasinda sikistirabilir. Yazarin digarida biraktigi deneyimler kavramin sinirini
gormek icin dinlenmelidir.

Bir kuruma 'hangi tek gorev icin varsin ve neyi yapmaya yetkin degilsin?' sorusunu
sorun. Cogul orgut toplumunda 6zgurluk, higbir kurumun insanin batin kimligine
sahip olmamasidir. Bugune tagsimak gec¢cmisi kopyalamak degil, ayni mekanizmay:
yeni kosullarda aramaktir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 012/ 027
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OKUMA ESiGi 2/3

Ayrintilardan buyuk resme

GERIDE KALAN DORT DURAK

°
Girisimci degisimi diizenli is haline getirir
[ J

Diinya ekonomisi ulusal cetveli asar
[ J

Yoksullugu Uretken kilmak s6zu dikkat ister
[ J

Orgutler toplumu gogullastirir
SIRADAKI DORT DURAK

[ J
Yonetim yalniz sirket isi degildir
[ J

Bilgi temel ekonomik kaynaga dénusur
[ J

Bilgi caligani Uretim aracini zihninde tasir
°

Bilgi isinde verim dogru isi segmekle baglar

Baglanti sorusu: “Girisimci degisimi diizenli is haline getirir” ile “Orgiitler toplumu ¢ogullastirir’
arasinda hangi distince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Yénetim yalniz sirket igi degildir’
bu yolu nasil degistirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 013 /027
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UCUNCU KISIM - YONETIM 10. DURAK

Yonetim yalniz girket isi degildir

Yonetim bir kurumun insan ve

kaynaklarini acik amag
cevresinde  sonu¢  Uretmeye
yonelten toplumsal islevdir;

hastane ve muze de buna ihtiyag
duyar. Yazarin temel hamlesi tam
olarak bu gérinmeyen bagi aciga
cikarmaktir.

GOnullh dernegi iyi niyetle dolar,
fakat gorev, butce ve sonug
belirlenmeyince  yardim  ayni
kigsilere iki kez gider, bazilari
unutulur. Sahneyi yavaslatinca
tek karar sandigimiz  geyin
oncesindeki etkiler belirginlegir.

Amagc performans olg¢lUstine gevrilir, sorumluluk dagitilir ve geri bildirimle is dizeltilir.
Bu sureg gorunur olunca kisisel tercih ile yapisal baski birbirinden ayrilabilir.

Olgulebilen ¢ikti amaci yutabilir; yénetim dili yurttagi misteri, 6gretmeni tretim birimi
yapabilir. Elestirinin hedefi ¢ogu zaman soru degil, cevabin gereginden fazla
buyutulmesidir.

Bir kurumun beyan ettigi amagla gercekten odullendirdigi gostergenin ayni olup
olmadigina bakin. Yonetim amaci somutlastirir; gosterge amacg yerine gectiginde
kurumu verimli bicimde yanlis yone goturir. Karar dncesinde segenegi olmayan kigiyi
hesaba katmak tartismayi durustlegtirir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 014/ 027
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DORDUNCU KISIM - BILGI 11. DURAK

Bilgi temel ekonomik kaynaga donusur

Toprak, emek ve sermaye
onemini korurken bunlari verimli
birlestiren  uygulanabilir  bilgi
giderek belirleyici kaynak olur. Bu
nokta atlanirsa fikir kolayca yanlis
bir slogana dénusdur.

Ayni makineleri alan iki fabrika
arasinda calisanini egiten, sureci
Olcen ve hatadan ogrenen kurum
daha cok deger uretir. Gundelik
ayrinti, soyut dusuncenin hayata
degdigi noktay! gorunur kilar.

Bilgi kopyalanabilir, paylasinca tukenmez ve baska bilgiyle birlesince buyur; bu
Ozellik mulkiyet ve yonetimi degistirir. Mekanizma ayni sonucu her yerde garanti
etmez; baglam onun gucunu artirir ya da azaltir.

Dijital altyapi, sermaye ve zaman olmadan bilgi kullanilamaz; herkesin ayni bilgiye
eristigini varsaymak esitsizligi orter. Geg¢misi buglnin kopyasi saymak kadar
aralarinda bag yokmus gibi davranmak da yaniltir.

Bir iste asil darbogazin para mi, arag mi, uygulanabilir bilgi mi oldugunu gergek
ornekle ayirin. Bilgi paylaginca buyur ama altyapi ve mulkiyet kurallari onun kimde
deger Uretecegini belirler. Bu soru, kitabin dusuncesini gunlik bir ahgkanhga
donusturebilir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 015/ 027
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DORDUNCU KISIM - CALISAN 12. DURAK

Bilgi calisani uretim aracini zihninde tasir

Bilgi g¢alisaninin temel araci
uzmanhigidir; kurum c¢alisanin
bilgisine, c¢alisan da Dbilgisini
sonuca gevirecek orgute kargilikli
bagimhdir. Mesele tek neden
bulmak degil, sonucu Ureten
diuzeni gorebilmektir.

Cerrah  becerisini hastaneden
ayrilirken yaninda goéturur, fakat
ameliyathane, ekip ve hasta
sistemi olmadan tek basina sonug¢
uretemez. Ornek kanitin tamami
degildir; yine de iddianin nerede
sinanacagini agik eder.

Tasinabilir uzmanlk cgalisana hareket gucu verir, karmagik gorev orgutle isbirligi
gerektirir. Aradaki basamaklari atlamak etkileyici fakat bos bir sonuca yol agabilir.

Her masa basi calisani guclu degildir; platform gozetimi, vize, bor¢ ve ayrimcilik
hareketliligi sinirlayabilir. Sonraki arastirmalar ayrintiyr degistirse bile iyi soru
yasamaya devam edebilir.

Bir bilgi isinde kisinin tasidigl beceriyle kurumun sagladidi altyapiyr ayr listeleyin.
Tasinabilir bilgi gicu ancak ayrilma hakki ve sosyal guvenceyle pazarlik gucline
donusur. Boyle bir gozlem kavramin agiklayici mi, yalniz etkileyici mi oldugunu
gOsterir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 016/ 027
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DORDUNCU KISIM - VERIMLILIK 13. DURAK

Bilgi isinde verim dogru isi secmekle baslar

Bedensel iste hareketi
hizlandirmak verimi artirabilir;
bilgi isinde 6nce hangi sonucun
degerli oldugunu ve bilginin
nerede kullanilacagini belirlemek
gerekir. Kavramin degeri, daha
once kopuk duran ayrintilari ayni
haritada bulusturmasindadir.

Analist yuz tablo uretir ama karar
VErici hangi sorunun
cevaplandigini bilmiyorsa yogun
emek deger olusturmaz. Ayni
kisiler baska kurallar iginde farkli
davraninca  aciklamanin  yeri
degisir.

Amag netlegir, gorev gereksiz yukten arinir, ¢calisan kendi isini Olgcer ve surekli
ogrenir. Bu hareketin kim tarafindan baslatildigi kadar kim tarafindan surduraldugu
de 6nemlidir.

Kendi kendini yonetme soylemi asiri is yukinl ve Kkotu yoneticiyi calisanin
sorumluluguna atabilir. GUglu ton, belirsizlik ve baglam payini ortadan kaldirmaz.

Bu hafta yaptiginiz bir iste daha hizli olmadan 6nce hangi ciktinin gergekten
kullanilacagini sorun. Bilgi isinin verimi gorintr mesguliyeti degil dogru soruya
yararli cevabi artirir. Amag dusunceyi insanlara etiket yapmak degil, gérinmeyen
kosulu fark etmektir.
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OKUMA ESIiGi 3/3

Son sorulara yaklasirken

GERIDE KALAN DORT DURAK

Yonetim yalniz sirket isi degildir
Bilgi temel ekonomik kaynaga dénusur
Bilgi calisani Uretim aracini zihninde tasir

Bilgi isinde verim dogru isi segmekle baglar

SIRADAKI DORT DURAK

Egitimli toplum yasam boyu 6grenme ister
Bilginin siyaseti yeni gui¢ sorusu dogurur
Birey orgutler arasinda nasil 6zglr kalir?

Gelecek teshis edilir, garanti edilmez

Baglanti sorusu: “Yonetim yalniz sirket isi degildir” ile “Bilgi isinde verim dogru isi segmekle
baslar” arasinda hangi diglince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Egitimli toplum yasam
boyu égrenme ister” bu yolu nasil degistirebilir?
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DORDUNCU KISIM - EGITIM 14. DURAK

Egitimli toplum yasam boyu ogrenme ister

Bilgi hizla degistigi icin okul
genglikte tamamlanan depo dedgil,
yetiskinin meslek ve yurttaslik
boyunca geri dondugu o6grenme
kurumu olmalidir. Burada
tanimdan ¢ok, tanimin gérmemizi
sagladigi iliski dGnemlidir.

Kirk bes yasindaki teknisyen yeni
enerji sistemi igin yeniden sinifa
girer; 6gretmen de ogrencinin is
deneyiminden oOgrenir. Bu olayin
tersini dusunmek zorunlu olanla
degisebilir olani ayirmayi
kolaylastirir.

Eski beceri eskir, yeni gorev egitim talep eder; toplum 6grenme zamanini ve erigimini
kurumsallastirmak zorunda kalir. Sureg, buyuk degisimin gindelik tekrarlarla nasil
kuruldugunu gosterir.

Surekli 6grenme maliyetini yalniz bireye ylklemek isvereni ve devleti sorumluluktan
kurtarir. Bu uyari kavrami reddetmez; dogru 6lgude kullanmay! saglar.

Ogrenmeniz gereken bir beceri icin zaman, para, dgretici ve uygulama destegini
kimin saglayacagini planlayin. Yasam boyu 6grenme hak olarak kurulmazsa surekli
yetisememe kaygisina donusur. Kisa vadeli kazang ile uzun vadeli maliyeti ayirmak
bu mercegdi hayata gegirir.
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DORDUNCU KISIM - GUG 15. DURAK

Bilginin siyaseti yeni gu¢ sorusu dogurur

Hangi bilginin Uretildigi, kimin
egitim aldigi ve uzman kararinin
nasil denetlendigi sanayi sonrasi
toplumun temel siyasi
meseleleridir. Bu baslangi¢c bir
hikim degil, sonraki o6rnekleri
sinayacak mercekitir.

Algoritmay1 birka¢ sirket Dbilir,
yurttag sonucu vyasar; teknik
uzmanlik '‘anlayamazsiniz'
denerek kamu denetiminden
kacabilir. Insan yuizii eklendiginde
tartismanin Kimin hayatina
dokundugu anlasilir.

Uzmanlik karar gucu verir, egitim firsati sinif konumunu etkiler ve bilgi mulkiyeti yeni
bagimlilik yaratir. Bir halkanin maliyeti bagka bir gruba aktariliyorsa agiklama ona da
bakmalidir.

Uzman karsithgr da tehlikelidir; demokratik denetim uzmanligi yok etmek degil
gerekce ve hesap verme ile baglamaktir. Bu sinir fikri zayiflatmaz; onu her kapiyi
actigi sanilan sahte anahtardan korur.

Bir teknik kararda uzman bilgisi, etkilenenlerin deneyimi ve son yetkiyi U¢ ayri
sandalyede dusunun. Uzmanlik demokratik karari besler; teknik zorunluluk
maskesiyle onun yerine ge¢cmemelidir. Kigiyi sugclamadan 6nce davranisi Ureten
kosulu degistirmek daha ogretici olabilir.
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UCUNCU KISIM - SORUMLULUK 16. DURAK

Birey orgutler arasinda nasil ozgur kalir?

Drucker c¢ogul 6rgut toplumunda
bireyin tek kuruma butunuyle ait
olmamasi, kurumlarin da insan
sadakatini ancak amacgh ve

sorumlu iligkiyle  kazanmasi
gerektigini savunur. ilk bakista
klguk gorunen ayrim,

sorumlulugun yerini degigtirir.

Calisan sirketinden  ayrilabilir,
yurttas dernek kurabilir; fakat
saghk sigortasi igsine bagliysa
kagit Uzerindeki ¢ikis gercek
olmayabilir. Sahnedeki sonug tek
niyetten degil, kucuk kosullarin
birlesmesinden dogar.

Cogul uyelik karsi glc ve hareket alani yaratir; taginabilir haklar 6zgurligd maddi
hale getirir. Bu baglantt gec¢misteki o6rnegi bugune birebir kopyalamadan
karsilastirma imkani verir.

Orglitler arasi segim her yerde miimkiin degildir ve kurumun sorumlulugunu génalli
hayirseverlige birakmak yetersizdir. Bir dizeni tarif etmek onu ahlaken onaylamak
anlamina gelmez.

Bir kurumdan ayrilmanin gercek maliyetini gelir, saglk, kimlik ve iliski baslklariyla
hesaplayin. Orgitten c¢ikisin mimkin olmasi, kurum igindeki ses ve dizeltme
hakkini gereksiz yapmaz. Hazir regete yerine kararin gizli varsayimini acgiga
ctkarmak gerekir.
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SONUC - SINIR 17. DURAK

Gelecek teshis edilir, garanti edilmez

Drucker gelecegin bazi yonlerini

& . o N #J erken gordiguni, fakat bilgi
- i g+ f .-.l '\}-.]- . .. TP

%—4‘&?{“,_»_ - -4 e devriminin ve bilgisayarin

e : | etkilerini de eksik

B # ‘ 3 degerlendirdigini sonraki

baskilarda kabul eder; gugclu
teshis  duzeltilebilir ~ olmalidir.
Bolum boylece kisiyi suglamadan
once kosullari incelemeyi onerir.

Haritaci yaklasan yolu dogru gizer
ama yeni kopruyl kagirir; iyi yolcu
haritayr atmaz, gunceller. Buyuk
kelimelerin  gerisindeki  basit
hareket burada agikga gorualur.

Ongéri kuruma hazirlik saglar, gerceklesen sonug geri bildirim olarak eski varsayimi
diuzeltir. Mekanizmay tersine gevirmek, fikrin kargi érnek karsisindaki dayaniklihgini
gOsterir.

Drucker'in iyimser bilgi toplumu emegin glvencesizligi, cevre krizi ve platform
tekellerini tam aciklamaz. Kargi 6rnek iddiayi yok etmekten ¢ok hangi kosulda gecerli
oldugunu gdosterir.

Eski bir gelecek tahminini dogru, yanhs ve hi¢ sormadigi sonuglar olarak Uge ayirin.
Gelecek kitabinin darastliga hangi 6ngoéristunidn  yanhs ciktigini da agikga
goOsterebilmesidir. Gegmisteki sonucu degil, o sonucu doguran soruyu bugunin
araglari icinde sinamak gerekir.
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SON DURAKLAR - SINIR

18. DURAK

Kitabin kolay yanhis anlasilacagi yer

Sanayi sonrasi toplum fabrikalarin yok oldugu, herkesin 6zgur bilgi calisanina
donustugl veya yonetimin butin toplumsal sorunlari teknikge ¢dzecegi bir cennet diye
okunmamalidir.

Dizustu bilgisayari olan kuryeyi 'kendi bilgisinin sahibi girisimci' sayip algoritmanin
ucret ve zamani nasil belirledigini unutmak, bilgi toplumu sézinu gergcege karsi
korlestirir.

Okur sitedeki tematik bagligin iki Drucker eserini birlestirdigini bilmeli; bilgi ve yenilik
kazanimlarini erisim, emek guvencesi, demokratik denetim ve cevresel maliyetle
birlikte sinamalidir.
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SON DURAKLAR - TARTISMA

19. DURAK

Kitap hakkinda suren tartisma

Drucker bilgi c¢alisani, orgut toplumu, surekli 6grenme ve vyeniligin yonetimi
kavramlariyla yonetim duslncesini asarak toplum tartismasini etkiledi; birgok
dénusumu erken adlandirdi.

Elestiriler yaklagimin yodnetici bakisini genellestirdigini, sinif catismasi ile bakim
emegini kugulttigunu, kuresel esitsizlik ve ¢evre maliyetini yeterince islemedigini
soyler. Bilginin merkeziligi dogru olsa da bilgi sahibi olmak karar gucune sahip olmakla
ayni degildir.

Bir okur kendi becerisini taginabilir gu¢ olarak gorur; digeri bu gicun ancak saglik,
egitim, sendika ve platform denetimi gibi kurumlarla gergek olacagini hatirlatir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 024 / 027



SANAY| SONRASI TOPLUM SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

SON DURAKLAR - BUGUN

20. DURAK

Bugline tasinan ug¢ soru

Hangi eski varsayim kirild1? Bilgiyi kim Uretiyor ve kullanabiliyor? Yeniligin kazanci ile
maliyeti kimler arasinda nasil dagiliyor?

Bir i surecini secip maddi arag, uygulanabilir bilgi, karar yetkisi, 6grenme imkéani ve
goérunmeyen emek basliklarinda kaguk bir harita ¢ikarin.

Okur bilgi cagini parlak cihazlarla degil 6drenebilen insan, sorumlu o6rgit ve
denetlenebilir gug iligkisiyle 6lgmeye basladiginda Drucker'in teshisi canli hale gelir.
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SON DURAKLAR - 0z

21. DURAK

Bir cumlede kitabin 6zu

Sanayi Sonrasi Toplum okumasli, sanayi duzeninin yerini bilgi, yenilik ve cogul
orgutlerin belirleyici oldugu yeni yapiya birakmasini; bu degisimin egitim, calisma ve
gug¢ sorunlarini anlatir.

Akilda tutulacak son gorintl, kehribar ve turkuaz bir fabrikadan ylkselen bilgi adaci,
dallarinda okul, hastane ve dunya agi; kdkte ¢alisan eller ve denetim sorusunu tagiyan
acik bir goz.

Drucker bizi gelecegin geldigini ilan etmek yerine yeni kaynagin kimde gug, kimde yeni
bagimlilik yarattigini dlgerek kurumlari yeniden kurmaya ¢agirir.
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KAYNAKLAR VE KAPSAM

Neye dayandik, nerede durduk?

M1
[2]

Routledge - Landmarks of Tomorrow
Routledge - The Age of Discontinuity
TELIF VE SORUMLULUK NOTU

Bu calisma egitim ve arastirma amaciyla hazirlanmis 6zgun bir 6zet ve yorum rehberidir.
Kitabin cumlelerini yeniden Uretmez ve 6zgun eserin yerini tutmaz. Saglk ve psikoloji

basliklari genel bilgi verir; tani, tedavi veya kisiye 6zel profesyonel éneri degildir.

SON CUMLE

Drucker bizi gelecegin geldigini ilan etmek yerine yeni kaynagin kimde gug, kimde yeni
bagimlilik yarattigini 6lgerek kurumlari yeniden kurmaya gagirir.
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