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OKUMAYA BASLAMADAN ONCE

Bu rehberin pusulasi

Habermas'in 1981 tarihli iki ciltlik buyuk eserinin birinci
cildi Reason and the Rationalization of Society baslgini
tasir. Bu rehber yalniz meghur 'iletisimsel eylem' s6zinu
degil, kitabin Weber'in akilcilagsma teshisine, eylem
tirlerine, dunya iligkilerine ve Lukacs'in seylesme
elestirisine uzanan gercek yolunu izler. Ikinci cilt 281
numarali ayri rehberde ele alinir.

Bu kitap nasil okunmahi?

insanlarin yalniz ¢ikar igin degil anlasmak igin de konusabildigini; akil, eylem tiirleri, gegerlilik
iddialari, dinya goérusleri, Weber, Lukacs ve toplumsal akilcilagma Uzerinden sade drneklerle
acliklayan birinci cilt rehberi.

iletisimsel eylem herkesin nazikge uzlasmasi degildir. Konusanlar dogru, hakli ve igten olma
iddialarini elestiriye acar; anlasma her an bozulabilir ve gug esitsizligi konusmay! ¢arpitabilir.
Rehber, ideal kosullar gergek dinyada varmis gibi anlatmadan onlari bozulmayi goren olgu
olarak kullanir.

iki komsu duvari kimin onaracagini tartigir. Biri para kazanmak, digeri emir vermek igin degil,
duvarin kime ait oldugunu, neyin adil oldugunu ve gercekten ne yapabileceklerini anlasilir
hale getirmek igin konugursa eylemlerini ortak anlam Uzerinden koordine ederler.

KULLANIM ONERISi

Bir oturusta bitirmek zorunda degilsiniz; her gravur bir sonraki durak igin hafiza kancasidir.
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YOL HARITASI
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GIRIS - AKIL 02. DURAK

Akil tek kisinin kafasina kapanmaz

Habermas akli yalniz 6znenin
dunyay! hesaplayip kontrol etme
guclu olarak degil, konusanlarin
gerekge sunup iddialarini birlikte
sinayabilme  yetenegi olarak
yeniden kurmak ister. ilk bakista
klguk goérinen ayrim,
sorumlulugun yerini degistirir.

Bir muhendis kopruyu en ucuz
hesapla yapabilir; mahalleli
guvenlik, erisim ve yerinden
edilme hakkinda so6z isteyince
bagska bir akil alani acilr.
Sahnedeki sonu¢ tek niyetten
degil, kuguk kosullarin
birlesmesinden dogar.

iddia elestiriye sunulur, gerekce paylasilir ve kabul kisinin makamindan c¢ok
savunulabilir nedenlere baglanir. Bu baglanti gecmisteki 6rnedi bugune birebir
kopyalamadan karsilastirma imkani verir.

Ortak gerekge gucin yok oldugu anlamina gelmez; mikrofon, egitim ve zaman
esitsizligi sonucu bastan etkileyebilir. Bir duzeni tarif etmek onu ahlaken onaylamak
anlamina gelmez.

Bir kararda yalniz en verimli ¢ozUmu degil, kimlerin hangi gerekgeyi sinayabildigini
de listeleyin. iletisimsel akil tek dogru zihnin degil karsilikli diizeltmenin basarisidir.
Hazir regete yerine kararin gizli varsayimini agiga ¢ikarmak gerekir.
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ILETISIMSEL EYLEM TEORISI SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

AKIL - TANIM 03. DURAK

Rasyonellik bagsaridan daha genistir

Bir inan¢ dinyaya uydugu, bir
davranis hakli normla bag
kurdugu veya bir ifade ictenligini
durUstce tasidigi Olctde
gerekgelendirilebilir; akil yalniz
hedefe ulasma degildir. Bolum
bdylece kisiyi suglamadan once
kosullari incelemeyi onerir.

Yalan soyleyerek satis hedefini
asan Kisi aragsal olarak
basarilidir, fakat soyledigi dogru
ve davranigl hakli olmadigi igin
genis anlamda akilci degildir.
Buylk kelimelerin  gerisindeki
basit hareket burada acikga
goralar.

Farkli iddialar farkli elestiri ve kanit turlerine acilir; akil duzeltilebilir olma
kapasitesinde gorunur. Mekanizmayi tersine gevirmek, fikrin karsi drnek karsisindaki
dayaniklihgini gosterir.

Her duygu bilimsel kanitla, her gergeklik iddiasi kigisel ictenlikle ¢cozulemez; Olguler
karigtinimamahdir. Karsi ornek iddiayr yok etmekten cok hangi kosulda gecerli
oldugunu gosterir.

Bir tartismada olgu, kural ve kisisel duygu cumlelerini G¢ ayri renkle isaretleyin.
Bagari Olgusu gereklidir; dogruluk ve haklilikla bagini kopardiginda daralir.
Gecgmisteki sonucu degil, o sonucu doguran soruyu bugunun araglari icinde sinamak
gerekir.
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DUNYA GORUSU - AYRISMA 04. DURAK

Mit ve modern dunya farkh iligki kurar

Habermas kapali mitik dinyada
doga, toplum ve Kkisinin i¢
dinyasinin i¢ ice gectigini;
modern bilingte nesnel, toplumsal
ve 0znel dunyalarin daha belirgin
ayrildigini anlatir. iddia her seyi
aciklamaz; fakat dogru soruyu
kurmak igin saglam bir baslangi¢
verir.

Firtina ayni anda tanrinin ofkesi,
toplumsal uyari ve doga olayi
sayllirken modern konusmada
meteoroloji ile ahlaki suc¢lama
ayrilabilir. Bu an, kitabin genel
savini tek bir hayatin olgeginde
sinamamiza izin verir.

Alanlarin ayrismasi iddianin hangi Olguyle elestirilecegini gorunur kilar ve 6grenme
imkani artinr. Bu zincirde hangi halka koparsa sonucun degisece@i ayrica
sorulmalidir.

Mitik-modern karsithdr somurgeci Ustunluk hikéyesine donusebilir; modern toplumlar
da efsane ve kutsal anlatiyla yasar. Benzetme akilda kalicidir ama dunyanin tamami
degildir.

Bir olay hakkindaki doga aciklamasi, toplumsal kural ve kisisel anlami ayri
cumlelerde kurun. Dunya alanlarini ayirmak bilimi ahlaktan, duyguyu olgudan
korurken aralarinda konusma ihtiyacini surdurdr. Kesin hukim karsisinda eksik
kanit sormak acele genellemeyi durdurabilir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 006 / 027



ILETISIMSEL EYLEM TEORISI SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

EYLEM - HARITA 05. DURAK

Dort eylem kavrami farkh dunya iligkileri kurar

Habermas  teleolojik, normla
duzenlenen, dramaturjik  ve
iletisimsel eylemi ayirarak
insanlarin davranisi hangi
beklentiyle koordine  ettigini
arastirir. Bu cerceve
kuruldugunda kitabin zor goérinen

sorusu gundelik hayata yaklasir.

Satici hedefe ulasir, yargi¢ kurala
uyar, oyuncu izleyiciye imge
sunar, komsular ortak ¢6zUm igin
anlasmaya calisir. Olay yasayan
kisi tUm yaplyl gormese de yapi
onun segeneklerini etkiler.

Her eylem nesnel sonug, toplumsal norm, 6znel ifade veya U¢ dunyayi birlestiren
anlagsma iliskisini 6ne cikarir. Mekanizma goéruldugunde benzer gérunen iki olayin
neden farkli sonug verdigi anlasilir.

Gergek davraniglar ¢codu zaman birden fazla tir tasir; siniflama insani tek kutuya
hapsetmemelidir. Tek etkileyici olayin butin toplumlar adina konugsmasina izin
veriimemelidir.

Bugunku bir konugmada hedef, rol, imge ve anlagma niyetlerinin payini ayri ayri
bulun. Eylem turleri insan karakteri degil ayni insanin farkli durumlarda kurdugu
koordinasyon bicimleridir. Kavrami 6nce kendi davranigimizda aramak onu kolay
suclama aracindan kurtarir.
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OKUMA ESIiGi1/3

llk baglantilar artik goérianur

GERIDE KALAN DORT DURAK

Akl tek kisinin kafasina kapanmaz
Rasyonellik basaridan daha genistir
Mit ve modern diinya farkli iliski kurar

Dort eylem kavrami farkli diinya iligkileri
kurar

SIRADAKI DORT DURAK

Teleolojik eylem basariya yonelir

Normla diizenlenen eylem ortak beklenti
tasir

Dramaturjik eylem kendimizi nasil
sundugumuzu gosterir

iletisimsel eylem anlasmaya yénelir

Baglanti sorusu: “Akil tek kisinin kafasina kapanmaz” ile “Dért eylem kavrami farkli diinya iligkileri
kurar” arasinda hangi diisiince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Teleolojik eylem bagariya
yonelir” bu yolu nasil degistirebilir?
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EYLEM - AMAC 06. DURAK

Teleolojik eylem basariya yonelir

Amacli eylem aktérin hedef secip
dunyadaki araglar
hesaplamasidir; bagka insanlar
da stratejik planin kosulu veya
rakibi olabilir. Yazar tekil olayi
daha genis bir yapinin belirtisi
olarak okumamizi ister.

Sirket  fiyati  dusurlp  rakibin
tepkisini  hesaplar; musterinin
neye inanacagl ortak dogruluk
degil satis sonucunun pargasi
olur. Ornegi hatirlamak, kuru
kavrami  ezberlemekten daha
kalici bir yol sunar.

Aktor secgeneklerin sonuclarini 6ngorur ve en uygun aracl seger; basari temel Olgu
haline gelir. Neden ile sonug¢ arasindaki ara adimlar kitabin asil agiklama gucunu
tasir.

Stratejik distinme kot degildir; acil ve teknik iglerde gereklidir, sorun batin iligkileri
yalniz basari hesabina gevirmektir. insan niyeti ile kurumsal sonu¢ her zaman ayni
yonde ilerlemez.

Bir konusmada kargi tarafi ikna edilecek hedef mi, birlikte karar verecek ortak mi
gordugunizu sorun. Strateji agik ve sinirli oldugunda ortak is gorur; gizli yénlendirme
oldugunda guveni tuketir. Ortalama sonug¢ kadar bedeli kimin 6dedigini de gérmek
gerekir.
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EYLEM - NORM 07. DURAK

Normla duzenlenen eylem ortak beklenti tasir

Kisi yalniz sonug¢ icin degil ait
oldugu grubun gecerli saydigi
kurala uygun davranarak eylemini
koordine edebilir. Bu cumle
sonugtan Once hangi sartlarin
olustugunu arastirmaya cagirir.

Otobuste yasl kisiye yer veren
yolcu 6dul beklemese de 'bdyle
yapiimalidir'  beklentisini izler.
Sahne, kavrami tanimdan c¢ikarip
insan yuzu ve gercek bedelle
bulusturur.

Norm uyeler icin hak ve odev uretir; ihlal elestiri ve gerekce talebi dogurur. Bu
baglanti niyet ile sonug arasindaki mesafeyi gorunar tutar.

Mevcut kuralin kabul edilmig olmasi onu adil yapmaz; normun herkesin ¢ikarina
gerekgelendirilebilir olmasi gerekir. Agiklama olasilik gosterir; degismez kader ilan
etmez.

Bir gelenege uydugunuzda yalniz yaygin mi, etkilenenler i¢in savunulabilir mi diye de
sorun. Normun gecerliligi yalniz gegmiste kabul edilmesinden degil buglnku itiraza
dayanabilmesinden gelir. Gorev tek dogruyu ezberlemek degil, yanhs kurulmus
soruyu fark etmektir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 010/ 027
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EYLEM - SAHNE 08. DURAK

Dramaturjik eylem kendimizi nasil
sundugumuzu gosterir

Kisi izleyici karsisinda ic
dunyasinin segilmis bir boliumunu
acar ve belirli bir izlenim kurar.
Kavram, hazir cevap vermekten
cok dikkatin yonunu degistirir.

is goérismesinde  heyecanini
saklayip kendinden emin yuz
gOsteren aday, yalniz bilgi vermek
degil sahne kurmakla mesguldur.
Bir ayrinti degistiginde sonucun
da degismesi, kaderden degil
iligkiden soz edildigini gosterir.

ic deneyim dis ifadeye cevrilir, izleyici samimiyet ve tutarlilik isaretlerini yorumlar.
Burada 6nemli olan adimlari sirayla izlemek ve higbirini dogal kabul etmemektir.

Her rol yalan degildir; mahremiyet ve baglama uygun ifade insan iligkisinin dogal
parcasidir. Kitabin donemi ve sectigi ornekler hesaba katilmadan kavram kolayca
dogmaya donusur.

Bir ortamda gosterdiginiz benlikle sakladiginiz yon arasinda etik sorun mu saglikli
sinir mi bulundugunu didsunun. Kendini sunma kaginiimazdir; sorun imge ile niyet
arasindaki farkin iligkiyi aldatmasidir. Dijital ara¢ degisse bile glven, korku, itibar ve
gug iligkileri yeni bicimde surebilir.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 011/027
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EYLEM - ANLASMA 09. DURAK

lletisimsel eylem anlasmaya yonelir

lletisimsel eylemde katilimcilar
planlarini tehdit veya gizli hesapla
degil, ortakca kabul edilebilecek
durum tanimi Uzerinden
uyumlastirir.  Bundan  sonraki
tartisma bu temel baglantinin ne
kadar taginabilecegini sinar.

Aile tatil yerini en ¢ok bagiranin
secmesi yerine butce, ihtiyag ve
istekleri konusup gerekgeli karar
arar. Ornegin  guct  slsli
olmasinda degil, neden ile sonucu
yan yana getirmesindedir.

Her konusmaci sdzuyle baskasinin evet veya hayir diyebilecedi gecerlilik iddiasi
yikseltir; kabul eylem birligi saglar. lliski tek yonli degildir; sonu¢ da kendisini
doguran kosullari degistirebilir.

Anlasma oybirligi zorunlulugu degildir ve zaman baskisinda gegici karar gerekebilir;
onemli olan itirazin ilke olarak acik kalmasidir. Kanit, yorum ve deger yargisini ayri
tutmak burada 6zellikle 6nemlidir.

Bir ortak kararda kargi tarafin gergekten hayir diyebilip diyemedigini ve hayirin
bedelini gozleyin. Anlagma baskidan arinmis nihai huzur degil elestiriye agik gegici
ortak zemin olabilir. Bagka turlu olsaydi ne degisirdi sorusu fikri gercek bir olayda
sinar.
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OKUMA ESiGi 2/3

Ayrintilardan buyuk resme

GERIDE KALAN DORT DURAK

[ ]
Teleolojik eylem basariya yonelir
[ J
Normla diizenlenen eylem ortak beklenti

tasir

Dramaturjik eylem kendimizi nasil
sundugumuzu gosterir

iletisimsel eylem anlasmaya yénelir
SIRADAKIi DORT DURAK

[ J
Ug diinya konugsmada bulusur
°
Dogruluk nesnel iddiay! sinar
[ J
Dogruluk kadar haklilik da tartisihr

[ ]
ictenlik kisinin kendi deneyimiyle iligkisidir

Baglanti sorusu: “Teleolojik eylem basariya yonelir” ile “lletisimsel eylem anlasmaya yénelir”
arasinda hangi diisiince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Ug diinya konusmada bulusur”
bu yolu nasil degistirebilir?
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DIL - DUNYALAR 10. DURAK

Uc¢ diinya konusmada bulusur

Konusmaci nesnel olgular,
toplumsal iligkiler ve kendi 6znel
deneyimiyle ayni anda bag kurar;
cumle hangi iligkiyi one
cikardigina gore sinanir. Bu ayrim
kitabin geri kalaninda izlenecek
yolu acar.

"Toplanti saat dokuzda, gelmen
dogru olur ve gelmeyisine kirildim'
cumlesi olgu, norm ve duyguyu
birlikte tasir. Ayni olayl bagka
kisinin gozunden gormek
gérinmeyen maliyeti aciga
cikarabilir.

Dil dinyayi temsil eder, iligski kurar ve kiginin icini ifade eder; anlagsma bu katmanlarin
yeterince uyumuna dayanir. Kavram ancak bu ara hareketler agikga goruldugunde
gergek bir dugsunme aracina donusur.

Uclii ayrim bitiin dil oyunlarini tiiketmez; siir, mizah ve bedensel ifade daha
karmasik calisabilir. Kavram bazi olaylarda merkezde, bazilarinda yalniz yardimci
etkendir.

Bir gatisma cumlenizi olgu, beklenti ve duygu olarak li¢ kisa cliimleye ayirin. Ug
dinya ayrimi catismada neyin gergekten tartisildigini belirginlestirir. Bir haftalik
kicuk gézlem, buyuk iddianin gindelik karsiligini gosterebilir.
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GEGERLILIK - DOGRU 11. DURAK

Dogruluk nesnel iddiay1 sinar

Bir  konusmaci dis  dlnya
hakkinda soylediginin  gercek
oldugunu iddia eder ve itiraz
gelirse gozlem, veri veya uygun
kanit sunmak zorundadir. Boylece
soyut kavram, gozlenebilir bir
iliskiye donugur.

'Kopru cgatladi' diyen kisi fotograf,
muhendis raporu ve Olgum
gOsterebilir;, makami tek basina
cumleyi dogru yapmaz. Bu kuguk
olay buyuk haritanin neresine
bakmamiz gerektigini gésteren bir
isarettir.

iddia yanlislanabilir hale gelir, ortak arastirma kisisel kesinligi dizeltir ve 6grenme
olusur. Aciklamanin sinanacagi yer, varsayillan halkanin gergcekten calisip
calismadigidir.

Veri secgimi ve 6lgim gercevesi degerlerden timuyle bagimsiz degildir; seffaf yontem
gerekir. Yazarin disarida biraktigi deneyimler kavramin sinirini gérmek igin
dinlenmelidir.

Kesin bir olgu cumlesinde kaynagi, Olcimu ve hangi karsi kanitin fikrinizi
degistirecegini yazin. Dogruluk iddiasi sahibini fikrini degistirecek kosulu sdylemeye
davet eder. Bugune tasimak gecmisi kopyalamak degil, ayni mekanizmayi yeni
kosullarda aramaktir.
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GEGERLILIK - NORM 12. DURAK

Dogruluk kadar haklilik da tartisilir

Toplumsal davranis yalniz dogru
bilgiyle degil, etkilenenlerin kabul
edebilecegi hakli norm ve iligki
beklentisiyle gerekgelendirilir.
Yazarin temel hamlesi tam olarak
bu goérinmeyen bagdi aciga
cikarmaktir.

Patron vardiyayi dogru
hesaplamig  olabilir; ¢alisanin
bakim sorumliulugunu hi¢

dinlemeden kurdugu program
yine haksiz olabilir. Sahneyi
yavaslatinca tek karar sandigimiz
seyin oncesindeki etkiler
belirginlesir.

Norm ortak dunyada karsilikli beklenti kurar ve itiraz herkesin gikarinin hesaba
katihp katilmadigini sinar. Bu sure¢ gorunur olunca kisisel tercih ile yapisal baski
birbirinden ayrilabilir.

Gergek gug farki 6zgur onay! bozar; sessizlik kabul gibi okunmamalidir. Elestirinin
hedefi cogu zaman soru degil, cevabin geredinden fazla buyutilimesidir.

Bir kuralin yararini agiklarken maliyetini tagiyan kisinin itirazini da ayni masaya
getirin. Haklilik sorusu karardan etkilenen kisinin yalniz veri degil s6z sahibi olmasini
gerektirir. Karar oncesinde secenegi olmayan kisiyi hesaba katmak tartismayi
durustlestirir.
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GEGERLILIK - IGTENLIK 13. DURAK

Ictenlik kisinin kendi deneyimiyle iliskisidir

Bir kigi duygusunu veya niyetini
ifade ederken gercekten yasadigi
seyi durustce sundugu iddiasinda
bulunur. Bu nokta atlanirsa fikir
kolayca yanlis bir slogana
donusur.

'Sana kizgin degilim' diyen Kisinin
sesi, sonraki davranisgi ve gegmis
sozu tersini gOsterirse guven
sarsilir. Gundelik ayrinti, soyut
daguncenin hayata degddigi
noktayi gorunur kilar.

ictenlik dogrudan dis dlciimle degil, ifade ve davranisin zaman icindeki tutarliigiyla
degerlendirilir. Mekanizma ayni sonucu her yerde garanti etmez; baglam onun
gucunu artirir ya da azaltir.

Kisi kendi duygusunu da yanlis anlayabilir; samimi olmak her soylediginin dogru veya
hakl oldugu anlamina gelmez. Gegcmisi buginun kopyasi saymak kadar aralarinda
bag yokmus gibi davranmak da yaniltir.

Bir gatismada emin olmadiginiz duyguyu kesin hukim yerine 'sanirrm' diyerek ifade
edin. ictenlik dzel alanin tstinligi degil sz ve hayat arasindaki giiven iliskisidir. Bu
soru, kitabin dastncesini gunluk bir aliskanliga donusturebilir.
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OKUMA ESIiGi 3/3

Son sorulara yaklasirken

GERIDE KALAN DORT DURAK

¢ Ug diinya konugsmada bulusur

‘ Dogruluk nesnel iddiayi sinar

¢ Dogruluk kadar haklilik da tartisihr

‘ ictenlik kisinin kendi deneyimiyle iligkisidir

SIRADAKI DORT DURAK

Konusma eylemi bilgi vermekten fazlasidir

Weber akilcilagsmanin gift ylzinud gosterir
Lukacs seylesmeyi gorunur kilar

iletisimsel akil modernligin eksik imkanidir

Baglanti sorusu: “Ug diinya konusmada bulusur” ile “igtenlik kisinin kendi deneyimiyle iligkisidir”
arasinda hangi distince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Konusma eylemi bilgi vermekten
fazlasidir” bu yolu nasil degistirebilir?
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DIL - EYLEM 14. DURAK

Konusma eylemi bilgi vermekten fazlasidir

Bir cumle ayni anda bir sey
soyler, konusmacinin niyetini
goOsterir  ve dinleyiciyle iligki
kurarak dinyada eylem yapar.
Mesele tek neden bulmak degil,
sonucu ureten duzeni
gorebilmektir.

'Kapiy! kapatir misin?' hava akimi
hakkinda rapor degil, anlasilir bir
rica ve cevap beklentisidir. Ornek
kanitin tamami degildir; yine de
iddianin nerede sinanacagini acgik
eder.

Dinleyici cumlenin anlamini, baglamini ve baglayici gucunlu kavrayip kabul veya
itiraz eder. Aradaki basamaklari atlamak etkileyici fakat bos bir sonuca yol agabilir.

Sozun agik bigimi gizli baskiy1 saklayabilir; rica patronun agzinda reddedilemez emir
olabilir. Sonraki arastirmalar ayrintiyr degistirse bile iyi soru yasamaya devam
edebilir.

Bir ricada karsidakinin ret hakkini gorundr kilacak daha acik bir cimle kurun.
Konusma eylemi kelimelerin toplumsal sonug ve sorumluluk Urettigini gosterir. Boyle
bir gozlem kavramin agiklayici mi, yalniz etkileyici mi oldugunu gosterir.
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WEBER - MODERNLIK 15. DURAK

Weber akilcilagmanin ¢ift yuzunu gosterir

Weber'in anlatisinda bilim, hukuk
ve burokrasi hesaplanabilirligi
bayatdr; ayni  slre¢ deger
alanlarini ayirip anlam birligini
parcalar ve demir kafes hissi
yaratir. Kavramin degeri, daha
once kopuk duran ayrintilari ayni
haritada bulusturmasindadir.

Hastane standart protokolle daha
guvenli olur, fakat hasta yalniz
sira numarasi ve maliyet
kalemine donusebilir. Ayni kisiler
bagska kurallar iginde farkli
davraninca  aciklamanin  yeri
degisir.

Amagsal akil kurum verimini artirir, dini ortak anlam geriler ve birey ¢atisan degerler
arasinda sec¢im yapmak zorunda kalir. Bu hareketin kim tarafindan baglatildigi kadar
kim tarafindan surduruldugu de énemlidir.

Modernlik yalniz kayip degildir; hukuk ve bilim elestiri, 6zgurlik ve 6grenme imkani
da acar. GUglu ton, belirsizlik ve baglam payini ortadan kaldirmaz.

Bir kurumda standartlagsmanin sagladigi guvenlikle sildigi insani ayrintiy1 yan yana
yazin. Weber'in ¢ift yuzi modern kurumu ne buttuinuyle seytanlastirmaya ne de yalniz
verimle o6vmeye izin verir. Amag¢ dusunceyi insanlara etiket yapmak dedgil,
gorinmeyen kosulu fark etmektir.
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LUKACS - SEYLESME 16. DURAK

Lukacs seylesmeyi gorunur kilar

Piyasa iligkileri ve hesap mantigi
insanlarin emegini, zamanini ve
birbirini  dl¢ulebilir nesneler gibi
gormesine yol acabilir. Burada
tanimdan ¢ok, tanimin gérmemizi
sagladigi iliski oGnemlidir.

Cagri merkezi calisani adi yerine
dakikadaki islem sayisi olarak
degerlendirilir; musteri de
¢cozulecek kayit numarasi olur. Bu
olayin tersini duslinmek zorunlu
olanla degisebilir olani ayirmayi
kolaylastirir.

Meta bicimi ig iligkilerinden dusinme aliskanhgina yayilir, toplumsal sure¢ dogal ve
dedismez sey gibi gorundr. Sireg, buyuk degisimin gundelik tekrarlarla nasil
kuruldugunu gosterir.

Her 6lcum seylesme degildir; adil dcret ve kamu plani da olgu ister, sorun sayinin
kisiyi tUketmesidir. Bu uyari kavrami reddetmez; dogru oOlgtide kullanmayi sagdlar.

Bir performans gostergesinin hangi gercek emegi dl¢tigunu ve hangi bakim emegini
sildigini bulun. Seylesme elestirisi 6lcimu kaldirmayi degil dl¢llen kisinin yeniden
amag olmasini ister. Kisa vadeli kazang ile uzun vadeli maliyeti ayirmak bu mercegi
hayata gegirir.
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SONUG - YENIDEN KURMA 17. DURAK

lletisimsel akil modernligin eksik imkanidir

Q«

Habermas Weber'in karamsar
kapanigina karsi modern dil ve
hukukta insanlarin iddialari
elestirebildigi iletisimsel bir akil
potansiyeli bulundugunu savunur.
Bu baslangi¢c bir hukim degil,
sonraki  oOrnekleri  sinayacak
mercektir.

Hastane vyalniz verim hedefini
degil calisan, hasta ve yakinlarin
gerekgelerini  aglk  toplantida
sinadiginda kurumsal akil
genisler. insan yiizii eklendiginde
tartismanin Kimin hayatina
dokundugu anlasilir.

Farkhlagsmis dunyalar yeniden tek kutsal butiin olmaz; acgik iletisimle birbirinin sinirini
ve ortak karari duzenler. Bir halkanin maliyeti bagka bir gruba aktariliyorsa agiklama
ona da bakmalidir.

lletisim tek basina ekonomik glicli dagitmaz; hakkin, kurumun ve maddi katihm
kosullarinin destegi gerekir. Bu sinir fikri zayiflatmaz; onu her kapiyr agtigi sanilan
sahte anahtardan korur.

Bir kurumda karar oncesi gercek bilgi, adil norm ve kigisel deneyimin ayri ayri
duyulaca@ kiigik bir slreg tasarlayin. iletisimsel potansiyel ancak egitim, hukuk,
zaman ve maddi guvenceyle gercek katihma donusur. Kigiyi suglamadan once
davranigi ureten kosulu degistirmek daha ogretici olabilir.
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SON DURAKLAR - SINIR

18. DURAK

Kitabin kolay yanlis anlasilacagi yer

iletisimsel Eylem Teorisi herkes konusursa sorun ¢dziiliir, uzlasma her zaman iyidir
veya duygu ile gikar konugsmaya girmemelidir diye okunmamalidir.

isten cikarilma korkusu tasiyan calisanin sessizligini 'ortak anlasma' saymak,
iletisimsel eylemin 6zgur itiraz ve gerekge sartini tersine gevirmektir.

Okur eylem tdrlerini gercek insanlara sabit etiket gibi degil ayni davranigtaki
yonelimleri ayiran arag¢ olarak kullanmali; bu rehberin yalniz birinci cildi kapsadigini
unutmamalidir.
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SON DURAKLAR - TARTISMA

19. DURAK

Kitap hakkinda suren tartisma

Eser dil, akil ve toplum teorisini buyuk bir gercevede birlestirdi; iletisimsel akil,
gegerlilik iddialari ve eylem turleri demokrasi, hukuk, egitim ve 6rgut arastirmalarina
tasindi.

Elestiriler ideal konusma varsayiminin gig, beden, duygu ve tarihsel diglamayi hafife
aldigini; uzlagsma vurgusunun kalici gatismalari normalden sapma gibi gosterebildigini;
teorinin ¢ok genis ve soyut oldugunu soyler.

Bir okur tartismada olgu, hak ve samimiyetin farkli dlgulerini ilk kez net gorur; digeri
ekonomik gucu esitlenmemis insanlarin yalniz iyi gerekgeyle esit ortak olamayacagini
hatirlatir.
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SON DURAKLAR - BUGUN

20. DURAK

Bugline tasinan ug¢ soru

Burada hedef basari mi anlasma mi? Hangi dogruluk, haklilik ve ictenlik iddiasi
yukseliyor? Karsi taraf gercek bir hayir deme guciine sahip mi?

Bir hafta tek bir catismayi izleyip kullanilan her cumleyi olgu, norm, duygu veya
stratejik etki olarak isaretleyin; sonra eksik kalan iddiayi ekleyin.

Okur konusmanin yalniz ses ¢ikarmak degil dinyaya, baskasina ve kendine kargi U¢
ayri sorumluluk Ustlenmek oldugunu fark ettiginde gundelik tartisma bagka gorundar.
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SON DURAKLAR - 0z

21. DURAK

Bir cumlede kitabin 6zu

iletisimsel Eylem Teorisi'nin birinci cildi, akli yalniz basari hesabindan kurtarip
dogruluk, haklihk ve ictenlik iddialarini ortakga sinayan anlagsma pratiginde
temellendirir.

Akilda tutulacak son goruntu, gece mavisi bir meydanda Gg 1s1kli yolun ayni konugsma
masasinda bulugsmasi, bir yaninda hesap cetveli diger yaninda agik kulaklar ve esit
s0z halkasi.

Habermas bizi hakli ¢gikmak i¢cin konustugumuz anla birlikte gercegi ve adil iligkiyi
kurmak igin konustugumuz an arasindaki farki gérmeye cagirir.
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KAYNAKLAR VE KAPSAM

Neye dayandik, nerede durduk?

(1]
[2]

Penguin Random House - The Theory of Communicative Action Volume 1
Suhrkamp - The Theory of Communicative Action
TELIF VE SORUMLULUK NOTU

Bu calisma egitim ve arastirma amaciyla hazirlanmis 6zgun bir 6zet ve yorum rehberidir.
Kitabin cumlelerini yeniden Uretmez ve 6zgun eserin yerini tutmaz. Saglk ve psikoloji

basliklari genel bilgi verir; tani, tedavi veya kisiye 6zel profesyonel éneri degildir.

SON CUMLE

Habermas bizi hakli ¢gikmak igin konustugumuz anla birlikte gercedi ve adil iligkiyi
kurmak i¢in konustugumuz an arasindaki farki gérmeye cagirir.
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