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OKUMAYA BASLAMADAN ONCE

Bu rehberin pusulasi

iki pazarda ayni domates satilir. Birinde tarti denetlenir,
s6z tutulur ve sikayet yolu igler; oOtekinde herkes
kandirlmamak icin tanidik arar. Uriin ayni olsa da
oyunun kurallari ekonomik hayati degistirir.

Bu kitap nasil okunmah?

Ayni insan ve kaynaklarin farkli kurallar altinda neden bambaska sonuglar Urettigini; yazili
yasa, gelenek, uygulama ve ge¢misin buginu nasil bigimlendirdigini anlatan kurumlar
rehberi.

North kurum derken yalniz devlet dairesini kastetmez; insanlarin etkilesimini sinirlayan yazili
ve yazisiz kurallari anlatir. Orgitler oyuncu, kurumlar oyunun kuralidir. Kitap mucize
kalkinma recgetesi degil tarinsel degisimi agiklama ¢ercevesidir.

Bu rehber, Douglass North tarafindan kurulan dasltince yolunu gundelik sahneler, tarihsel
baglam, guglu ornekler ve onemli itirazlarla birlikte izler. Amag¢ sinav notu ¢ikarmak degil,
kitabin okurun bakisini tam olarak nerede degistirdigini gorunar kilmaktir.

KULLANIM ONERISi

Bir oturusta bitirmek zorunda degilsiniz; her gravur bir sonraki durak igin hafiza kancasidir.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 002/ 027
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BIRINCI KISIM - KURUMLAR 02. DURAK

Oyunun kurali, oyuncunun kendisi

Kurumlar insanlar arasl
etkilesimin kurallari, orgutler bu
kurallar icinde amag¢ pesindeki
oyunculardir. Futbol kurali ile
takim ayni sey degildir. Yazarin
asil hamlesi, tanidik goérinen bu
olayr bagska bir mercegin altina
koymaktir; mesele tek bir ornek
degil, érnekleri birbirine baglayan
dizendir.

Sirket vergi yasasi altinda strateji
kurar; yasa kurum, sirket orguttar.
Sirket kurali degistirmek icin lobi
de yapabilir.

Gercgek hayatta oyuncular kurallari bigimlendirdigi igin ayrim analitik ama gecirgendir.
Ayrica sonraki aragtirmalarin ve farkli deneyimlerin ekledigi ayrintilar vardir. Klasik
bir eseri canli tutan sey, ona itiraz edilebilmesi ve yine de iyi sorular birakabilmesidir.

Bir sorunda basarisiz oyuncuyu suglamadan once oyunun odul ve ceza kuralini
cikarin.

Bu duradi biraz daha yakindan dusundugumuizde, “Oyunun kurali, oyuncunun
kendisi” baghgdinin yalniz kendi 6rnegini deg@il Kurumlar Kurumsal Degisme ve
Ekonomik Performans boyunca yinelenen ana soruyu da tasidigi gérilir. ilk
sahnede anlatilan durum ile bdlimidn sonunda acilan guncel sorun yan yana
kondugunda, neden tek bir kigiyi suglamanin ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz
kaldigi anlasilir. Burada onemli olan ayrintilari ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin
sonucu gercekten degistirdigini fark etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir
tanim olmaktan c¢ikar ve kargilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza
sinayabilecegimiz canl bir diugsinme aracina donusur.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 004 / 027
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BIRINCI KISIM - YAZILI DUZEN 03. DURAK

Resmi kurallar

Anayasa, yasa, sOzlesme ve
mulkiyet hakki resmi kurumlar
olusturur. Kagit Uzerindeki acik
sinirlar  beklentiyi ve yatirm
kararini sekillendirir. Bu fikir ilk
bakista kuru bir tanim gibi
durabilir, fakat kitabin  geri
kalaninda hangi ayrintilari gorup
hangilerini kaciracagimizi
belirleyen anahtar tam da budur.

Kiraci s6zlesmesi iki tarafin hangi
onarimi  yapacagini  onceden
soyler; belirsiz kavga maliyeti
azalir.

Yazih kural uygulanmiyorsa sembol olarak kalir. Metin kadar icra kapasitesi
onemlidir. Okurun dikkat etmesi gereken yer tam burasidir: agiklayici bir benzetme
ile gergek dunyanin butun karmasikhgi ayni sey degildir.

Bir hakkin yalniz yazili olup olmadigini degil ihlal edildiginde ne oldugunu sorun.

Ayni baglantiya bagka bir agidan bakarsak, “Resmi kurallar’ bagliginin yalniz kendi
ornegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi goriliir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agllan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir Kigiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlagilir. Burada 6nemli olan
ayrintilar ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gercekten dedgistirdigini fark
etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan c¢ikar ve
karsilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir disinme
aracina donusdur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 005/ 027
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BIRINCI KISIM - GELENEK 04. DURAK

Yazisiz kurallar

Gelenek, ayip, gliven ve davranis
kodlari resmi yasadan yavas
degisen kurumlar olabilir. insan
cogu davranigini mahkeme
korkusuyla degil gevrenin
beklentisiyle duzenler. Burada
ileri slUrilen sey degismez bir
doga yasasi degil, olaylarin gogu
zaman neden bekledigimizden
farkli gelistigini aciklayan bir
distnme aracidir.

Siraya kaynak yapmak c¢ogu
yerde kigUk sosyal tepkiyle
engellenir; polis maddesi
okunmaz.

Yazisiz kural dayanigma kadar ayrimcilik da uretebilir. Kargi ornekler ozellikle
degerlidir; c¢unkl hangi kosulun eksik oldugunu gosterir ve iddiayr kaba
genellemeden daha hassas bir agiklamaya tasir.

Bir resmi reformun hangi yazisiz aligkanlikla gatisacagini 6nceden gorun.

Ornegin arkasindaki mekanizmay! yavaslattigimizda, “Yazisiz kurallar” bashginin
yalniz kendi 6rnegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans
boyunca yinelenen ana soruyu da tasidigi goriliir. ilk sahnede anlatilan durum ile
bolimun sonunda agilan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir kigiyi
suclamanin ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlasilir. Burada onemli
olan ayrintilari gogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten degistirdigini fark
etmektir. Bdyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan c¢ikar ve
kargilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir disinme
aracina donusur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 006 / 027
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IKINCI KISIM - YAPTIRIM 05. DURAK

Uygulama yoksa kural yarim

Kuralin iglemesi ihlalin fark
edilmesine, tarafsiz karara ve
yaptirimin uygulanmasina
baghdir.  Gulvenilir  uygulama
olmadan  soOzlesme  maliyetli
kagittir. Bolumun gucu, buyuk
iddiayr gundelik hayatin igine
indirmesinde yatar: gorunmez
kabul ettigimiz iligki gorunur
olunca eski aciklama artik
yetmez.

Macgta hakem vyoksa en acik
ofsayt kurali bile kavga ¢ikarabilir.

Cok sert yaptirnm her zaman daha iyi uygulama degildir; keyfi ve pahali denetim yeni
islem maliyeti yaratir. Yazarin dili zaman zaman kesin gorunse de okurun burada
olasilik, baglam ve kargi ornek payini agik tutmasi gerekir; aksi halde agiklama yeni
bir dogmaya donusur.

Kuralin izleme, itiraz ve uygulama zincirindeki en zayif halkayi bulun.

Kitabin bu bolumunu gundelik karara gevirdigimizde, “Uygulama yoksa kural yarim”
basliginin yalniz kendi 6rnegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik
Performans boyunca yinelenen ana soruyu da tasidigi gérilir. ilk sahnede anlatilan
durum ile bolumin sonunda agilan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek
bir kisiyi suglamanin ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlasilir. Burada
onemli olan ayrintilari ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten
degistirdigini fark etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan
cikar ve karsilastigimiz yeni bir durumda kendi bagimiza sinayabilecegimiz canl bir
dusunme aracina donusur.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 007 / 027
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OKUMA ESIiGi1/3

llk baglantilar artik goérianur

GERIDE KALAN DORT DURAK

Oyunun kurali, oyuncunun kendisi
Resmf kurallar
Yazisiz kurallar

Uygulama yoksa kural yarim

SIRADAKI DORT DURAK

°
islem maliyeti: gériinmeyen sirtinme
[ ]
Muilkiyet hakki bir tesvik haritasi
[ ]
isbirligi neden zor?
°

Orgutler kurala uyum saglar

Baglanti sorusu: “Oyunun kurali, oyuncunun kendisi” ile “Uygulama yoksa kural yarim” arasinda
hangi diisiince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “islem maliyeti: gériinmeyen siirtiinme” bu
yolu nasil degistirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 008 / 027
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iKINCI KISIM - DEGISIM 06. DURAK

Islem maliyeti: goriinmeyen siirtiinme

Bilgi aramak, glveni sinamak,
sozlesme yapmak ve hakki
korumak degisimin goérinmeyen
maliyetleridir. Kurumlar bu
surtinmeyi azaltabilir veya
blyutebilir. Bu ayrimi korumak
onemlidir; ¢unkl iki kavram
birbirine  karnigtiginda  yazarin
kaniti kolayca slogana, hatta tam
tersine cgevrilebilir.

ikinci el telefon alirken saatlerce
arastirma, ekspertiz ve
sahtekarlik kaygisi Urun fiyatina
gorunmez maliyet ekler.

Sifir islem maliyeti gercekgi degildir; bazi denetim maliyeti guven igin gereklidir. Bu
elestiri, yazarin ana disiincesini ¢cdpe atmak yerine dlgtisiinii belirler. Olglis bilinen
fikir, hayranlik uyandiran ama belirsiz bir slogandan daha kullanighdir.

Bir aligveriste para diginda harcanan zaman, bilgi ve korunma maliyetini hesaplayin.

Buradaki gerilimi akilda tutmanin bir yolu da, “islem maliyeti: gérinmeyen sirtinme”
bashginin yalniz kendi 6rnegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik
Performans boyunca yinelenen ana soruyu da tasidigi gorilir. ilk sahnede anlatilan
durum ile bolumin sonunda agilan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek
bir Kisiyi suclamanin ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlasilir. Burada
onemli olan ayrintilari ¢ogdaltmak degdil, hangi ayrintinin sonucu gergekten
degistirdigini fark etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan
cikar ve karsilastigimiz yeni bir durumda kendi bagsimiza sinayabilecegimiz canl bir
disunme aracina donusdar.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 009/ 027
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IKINCI KISIM - HAKLAR 07. DURAK

Mulkiyet hakki bir tegvik haritasi

Kisi emeginin sonucunu
koruyabilecegine inanirsa bakim
ve yatirm yapma isteQi artabilir.
Mulkiyet hakkinin tanimi kimlerin
kaynaga erigsecegini de belirler.
Kitap bu noktada okuru uzaktan
seyreden biri olmaktan ¢ikarir ve
kendi aligkanliklarinin da ayni
dizenin icinde bulundugunu fark
etmeye cagirir.

Bahceyi gelecek yil da
kullanacagini bilen ciftci topragi
iyilegtirir; her an elinden
alinabilecekse hizli Griin secer.

Ozel mulkiyet tek etkili diizen degildir; ortak kaynaklar uygun kurallarla basarili
yonetilebilir. Bu noktada yazarin betimledigi durumla savundugu deger birbirinden
ayrilmahdir. Bir seyin nasil isledigini gostermek, onun boyle islemesi gerektigini
soylemek degildir.

Bir hakkin yatirim tesgvikiyle diglanan insanlarin erigimini birlikte degerlendirin.

Yazarin ¢izdigi hatti bir adim daha izledigimizde, “Mulkiyet hakki bir tesvik haritasi”
bashginin yalniz kendi 6rnegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik
Performans boyunca yinelenen ana soruyu da tasidigi gérilir. ilk sahnede anlatilan
durum ile bolumin sonunda agilan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek
bir kigiyi suglamanin ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlagilir. Burada
onemli olan ayrintilari ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gergekten
degistirdigini fark etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan
cikar ve karsilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir
dusunme aracina donusur.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 010/ 027
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UCUNCU KISIM - KOORDINASYON 08. DURAK

Isbirligi neden zor?

Tekrarlanan iligki, itibar ve guven
isbirligini kolaylastirir; tek seferlik
ve kimligi belirsiz degisimde hile
cazip olabilir. Kurumlar geleceqi
ve bilgiyi dizenler. Savin ilging
tarafi yalniz ne sodyledigi degildir;
dogruysa hangi eski agiklamay:i
birakmamiz ve hangi yeni soruyu
sormamiz gerektigini de degistirir.

Her hafta ayni pazarda satis
yapan esnaf koti mal verirse
musteriyi kaybeder; yol
kenarindaki tek seferlik satici ayni
bedeli hissetmeyebilir.

Topluluk guveni disaridakini dislama ve kartel kurma araci da olabilir. Bu sinir, kitabi
degersizlestirmez. Tersine, guclu bir fikri her kapiyr agan sihirli anahtar olmaktan
kurtarip gercekten ise yaradigi kapilarda kullanmamizi saglar.

isbirligini tegvik eden tekrar, bilgi ve yaptirim kosullarini belirleyin.

Bu fikri gergek bir sinamaya sokmak igin, “isbirligi neden zor?” basliginin yalniz kendi
ornegini degil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi goriliir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agllan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir Kigiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlagilir. Burada 6nemli olan
ayrintilar ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gercekten dedgistirdigini fark
etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan c¢ikar ve
karsilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir disinme
aracina donusdur.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 011 /027
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UCUNCU KISIM - ORGUTLER 09. DURAK

Orgitler kurala uyum saglar

Orgltler mevcut 6dlllere gdre
beceri gelistirir. Kural Uretimi dedgil
baglantiyi odullendiriyorsa
sirketler yenilik yerine iligki agina
yatirnm yapar. Bu nedenle bolum,
tek basina ezberlenecek sonug
degil, sonraki 6rnekleri tasiyan bir
kopru gibi okunmalhdir.

ihale seffafsa firma Urlin gelistirir;
karar tanidiga bagliysa en iyi
departman muhendislik  degil
aracilik olur.

Orgltler yalniz pasif uyum saglamaz, kurallar kendi ¢ikarina cevirmeye calisir.
Kitabin yazildigi tarih, kullanilan dil ve secilen Ornekler de mercegin kenarini
olusturur. Goéruntu gugla olabilir ama butlin dinyayi tek basina kapsamaz.

Bir kurumun hangi beceriyi 6dullendirip hangisini degersizlestirdigini gozleyin.
Boliimun goériinmeyen ikinci katinda, “Orgtler kurala uyum saglar’ baghginin yalniz
kendi 6rnegdini dedil Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans boyunca
yinelenen ana soruyu da tasidigi goriliir. ilk sahnede anlatilan durum ile bélimiin
sonunda agllan guncel sorun yan yana kondugunda, neden tek bir Kigiyi suglamanin
ya da tek bir kurala siginmanin yetersiz kaldigi anlagilir. Burada 6nemli olan
ayrintilar ¢ogaltmak degil, hangi ayrintinin sonucu gercekten dedgistirdigini fark
etmektir. Boyle okundugunda kavram, soyut bir tanim olmaktan c¢ikar ve
karsilastigimiz yeni bir durumda kendi basimiza sinayabilecegimiz canli bir disinme
aracina donusdur.

Ders notu dedil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 012 /027



KURUMLAR KURUMSAL DEGISME VE EKONOMIK PERFORMANS SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

OKUMA ESiGi 2/3

Ayrintilardan buyuk resme

GERIDE KALAN DORT DURAK

°
islem maliyeti: gériinmeyen sirtinme
[ ]
Muilkiyet hakki bir tesvik haritasi
[ ]
isbirligi neden zor?
[ ]

Orgutler kurala uyum saglar

SIRADAKI DORT DURAK

Neden verimsiz kurumlar surer?
Yol bagimliligi
Artan getiriler kilidi gtglendirir

Zihinsel modeller ve ideoloji

Baglanti sorusu: “islem maliyeti: gériinmeyen siirtiinme” ile “Orgiitler kurala uyum saglar”
arasinda hangi distince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Neden verimsiz kurumlar sdrer?”
bu yolu nasil degistirebilir?

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu 013 /027



KURUMLAR KURUMSAL DEGISME VE EKONOMIK PERFORMANS

UCUNCU KISIM - KALICILIK

SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

10. DURAK

Neden verimsiz kurumlar surer?

Koéti sonug¢ veren kural gugla
gruplara vyarar saglayabilir ve
degisim maliyeti yaratabilir.
Toplum otomatik olarak en verimli
kuruma gegmez. Yazarin asll
hamlesi, tanidik gériinen bu olayi
bagka bir mercegin altina
koymaktir; mesele tek bir ornek
degil, érnekleri birbirine baglayan
dizendir.

Herkesi bekleten imza zinciri
yurttagsa zarar verir ama aracilarin
ve makam sahiplerinin gucunu
korur.

Verimsizlik kime gore sorusu 6nemlidir; toplam kayip icinde bazi aktorler kazaniyor
olabilir. Ayrica sonraki arastirmalarin ve farkli deneyimlerin ekledigi ayrintilar vardir.
Klasik bir eseri canli tutan sey, ona itiraz edilebilmesi ve yine de iyi sorular

birakabilmesidir.

Bir k6tu kuralin kaldirilmasina kimin neden direndigini tesvikleriyle agiklayin.

Ders notu degil; kavramlarin hayatin iginden aktigi gérsel okuma yolculugu
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DORDUNCU KISIM - TARIH

Yol bagimlihigi

SADE - ORNEKLI - ELESTIREL ANLATIM

11. DURAK

Gegmisteki klguk secimler
ogrenme, yatinm ve aligkanlik
biriktirerek gelecekteki
secenekleri  daraltir.  Bugunku
kurum vyalniz bugunin en iyi
hesabiyla anlasiimaz. Bu fikir ilk
bakista kuru bir tanim gibi
durabilir, fakat kitabin  geri
kalaninda hangi ayrintilari gortp
hangilerini kagiracagimizi
belirleyen anahtar tam da budur.

Yanhs vyerde agcilan ilk yol
cevresinde evler kurulunca yillar
sonra tagimak ¢ok pahali olur.

Yol bagimhhigi degisimin imkansiz oldugu kadercilik degildir. Sok ve koalisyonlar
yonu degistirebilir. Okurun dikkat etmesi gereken yer tam burasidir: agiklayici bir
benzetme ile gergek dunyanin batun karmasikligi ayni sey degildir.

Bir buglnkd sorunun hangi eski karar ve yatirimla kilitlendigini bulun.
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DORDUNCU KISIM - TARIH 12. DURAK

Artan getiriler kilidi guclendirir

Bir kurum yayginlastikca
ogrenme, ag ve beklenti avantaji
kazanir; alternatif teknik olarak iyi
olsa bile gegis zorlagir. Burada
ileri sdrulen sey degismez bir
doga yasasi degil, olaylarin ¢gogu
zaman neden bekledigimizden
farkli gelistigini aciklayan bir
dusinme aracidir.

Herkes ayni klavye duzenini
ogrenince baska duzen hizli olsa
bile egitim ve uyumluluk maliyeti
degisimi engeller.

Her kalicilik artan getiri degildir; ideoloji ve gl¢ de rol oynar. Karsi érnekler 6zellikle
degerlidir; ¢unkl hangi kosulun eksik oldugunu gosterir ve iddiayr kaba
genellemeden daha hassas bir agiklamaya tasir.

Bir standardin usttin oldugu i¢in mi, herkes kullandigi igin mi surdagunu sorun.
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DORDUNCU KISIM - ALGILAR 13. DURAK

Zihinsel modeller ve ideoloji

insan eksik bilgiyle dlnyayi
zihinsel modeller  Uzerinden
yorumlar. ideoloji hangi kuralin
adil ve mumkun gorandugunu
etkiler, ayni  veriden farkh
reformlar  c¢ikarabilir.  Bolumun
gucu, blyuk iddiayr gundelik
hayatin icine indirmesinde yatar:
gérinmez kabul ettigimiz iligki
gorundr olunca eski acgiklama
artik yetmez.

Fiyat artigini biri aggozluluk, digeri
kithk, baskasi yanlig para
politikasi diye gorur; Onerileri
modele gore degisir.

inanclari yalniz ¢cikar maskesi saymak yetersizdir; insanlar gercekten yanhs veya
farkli modellere inanabilir. Yazarin dili zaman zaman kesin gorinse de okurun
burada olasilik, baglam ve karsi 6rnek payini agik tutmasi gerekir; aksi halde
aciklama yeni bir dogmaya donusur.

Politika tartismasinda veri anlagsmazligiyla dinya modeli anlagsmazhgini ayirin.
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OKUMA ESIiGi 3/3

Son sorulara yaklasirken

GERIDE KALAN DORT DURAK

Neden verimsiz kurumlar surer?
Yol bagimhhgi

Artan getiriler kilidi gtglendirir
Zihinsel modeller ve ideoloji

SIRADAKI DORT DURAK

Degisim ¢ogu zaman kiiglk adimlarla
Devrim k&gidi degistirir, aliskanlhigi degil
Kalkinma regetesi neden kopyalanmaz?

Performans yalniz buyime degil

Baglanti sorusu: “Neden verimsiz kurumlar sirer?” ile “Zihinsel modeller ve ideoloji” arasinda
hangi diigtince yolu kuruluyor? Bir sonraki durak olan “Degisim ¢ogu zaman kliglik adimlarla” bu
yolu nasil degistirebilir?
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BESINCI KISIM - DEGiSiM 14. DURAK

Degisim ¢cogu zaman kuguk adimlarla

Kurumlar genellikle buyuk
devrimden cok kural ve
uygulamadaki kuguk pazarliklarla
degisir. Bugunku kuguk duzeltme
gelecekte farkli bir yol acabilir. Bu
ayrimi korumak onemlidir; ¢unku
iki kavram birbirine karistiginda
yazarin kaniti kolayca slogana,
hatta tam tersine c¢evrilebilir.

Her vyil eklenen tek seffaflik
maddesi zamanla ihale kultGrand
degistirebilir.

Kademelilik agir adaletsizlikte yetersiz olabilir; devrimler de resmi kurall hizla
degistirebilir. Bu elestiri, yazarin ana dusUncesini ¢ope atmak yerine Olglsuni
belirler. Olguist bilinen fikir, hayranlik uyandiran ama belirsiz bir slogandan daha
kullanighidir.

Kisa vadede uygulanabilir adimin uzun vadeli tegvik yonunu kontrol edin.
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15. DURAK

Devrim kagidi degistirir, aliskanhgi degil

Anayasa bir gecede degisebilir;
guven, beceri ve yazisiz kurallar
ayni hizda degismez. EsKi
davranig yeni kurumun igine
sizabilir. Kitap bu noktada okuru
uzaktan seyreden biri olmaktan
cikarir ve kendi aligkanliklarinin
da ayni duzenin icinde
bulundugunu fark etmeye cagirir.

Yeni bilgisayar sistemi kurulur
ama c¢alisanlar eski  kagit
defteriyle devam eder; teknoloji ile
rutin ayrilir.

Yazilh reform yine donemlidir ve zamanla yeni aligkanlik olusturabilir. Bu noktada
yazarin betimledigi durumla savundugu deger birbirinden ayrilmahdir. Bir seyin nasil
isledigini gostermek, onun boyle iglemesi gerektigini soylemek degildir.

Reform planina egitim, uygulama ve eski ¢ikarlarin direncini ekleyin.
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ALTINCI KISIM - PERFORMANS 16. DURAK

Kalkinma recetesi neden kopyalanmaz?

Basarili ulkenin yasasini
kopyalamak ayni sonucu
vermeyebilir; uygulama, guven,
siyasal guc¢ ve tarih farkhdir.
Kurumsal paket yerel tesviklerle
uyum ister. Savin ilging tarafi
yalniz ne soyledigi degildir;
dogruysa hangi eski agiklamayi
birakmamiz ve hangi yeni soruyu
sormamiz gerektigini de degistirir.

7
/i

AW : 2 = 574 .
NN SR SERENS T @ UL\ Baska okulun yénetmeligini alan
: e < : mudur ayni ogretmen kultiru ve
veli guveni olmadan vyalniz
dosyayi tasir.

Yerellik bahanesi evrensel iyi uygulama ve 6grenmeyi reddetmemelidir. Bu sinir,
kitabi degersizlestirmez. Tersine, guclu bir fikri her kapiyr agan sihirli anahtar
olmaktan kurtarip gergekten ise yaradigi kapilarda kullanmamizi saglar.

Bir modelin gorunur kurali yaninda onu tasiyan gorunmez kosullari listeleyin.
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ALTINCI KISIM - SONUC 17. DURAK

Performans yalniz buyume degil

Kurumlar dretim kadar dagilim,
guvenlik ve siyasi katilimi da
bicimlendirir. YUksek toplam gelir
bazi gruplar icin glvencesizlikle
birlikte olabilir. Bu nedenle bdlum,
tek basina ezberlenecek sonug
degil, sonraki 6rnekleri tasiyan bir
kopru gibi okunmalhdir.

Fabrika uretimi artarken atik koy
suyunu bozuyorsa tek sayi toplum
performansini anlatmaz.

North'un c¢ercevesi ¢ogunlukla ekonomik performansa odaklanir; cevre ve esitlik
ayrica eklenmelidir. Kitabin yazildigi tarih, kullanilan dil ve secilen 6rnekler de
mercedin kenarini olusturur. Gorintd gugll olabilir ama batin didnyayi tek basina
kapsamaz.

Basari dl¢usune kazananlar, kaybedenler ve uzun vadeli maliyeti dahil edin.
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SON DURAKLAR - SINIRLAR

18. DURAK

Kitabin en kolay yanlig anlasilacagi yer

North 'iyi yasay! yaz, kalkinma gelir' demez. Resmi kural, yazisiz norm, uygulama,
orgut ¢ikari ve tarihsel yolun birlikte tesvik Urettigini; verimsiz kurumlarin da uzun sure
kalabildigini gosterir.

Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans tek cumlelik bir parola gibi
kullanildiginda, yazarin 6rnekler arasinda kurdugu neden zinciri kaybolur. Dogru
okuma, iddianin hangi kosullarda calistigini ve hangi durumda baska bir aciklamaya
ihtiya¢c duydugunu birlikte gostermelidir.

Bu nedenle okur, eserden aklinda kalan en gugli cumleyi secip hemen ardindan iki
sey sormalidir: Yazar bunu hangi sahneyle destekledi ve kitabin kendisi bu cimlenin
sinirini nerede ¢izdi? Douglass North ile verimli tartisma boyle baslar.
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SON DURAKLAR - TARTISMA

19. DURAK

Kitap hakkinda suren tartisma
Yeni kurumsal iktisadin temel eserlerinden olan kitap ekonomi tarihini donusturda.
Kurum kavraminin fazla genisligi, gu¢c ve somurgecilik analizinin sinirhligr ve hangi
kurumun nedensel etkisini nasil olgtugu elestirilir.

Bir eserin ¢ok tartisiimasi basarisiz oldugu anlamina gelmez. Kurumlar Kurumsal
Degisme ve Ekonomik Performans igin yapilan itirazlarin bir bolumua kullanilan kanita,
bir bolumu kavramlarin genisligine, bir bolumU de yazarin gormedigi insan
deneyimlerine yonelir.

Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans igin en adil tutum iki ugtan da
kacinmaktir: Kitabi yalniz tnu yluzinden dokunulmaz saymamak ve bazi ayrintilari
eskidi diye actigi butun sorular degersizlestirmemek. Elegstiri, metnin nerede hala
canli oldugunu daha iyi gosterir.
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SON DURAKLAR - BUGUN

20. DURAK

Bugunku hayata tasinan ug¢ soru

Kural ne, oyuncu kim? ihlal edilince ne oluyor? Bugiinkii diizen hangi gecmis yatirim
yuzunden kilitli ve kim bu kilitten yararlaniyor?

Bu sorular Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans igin hazirlanmis
kuguk bir kontrol listesi degil, gundelik hayati daha dikkatli géormek icin bir mercektir.
Evde, iste, haber okurken veya bir karar verirken ayni iligkiyi farkh kiliklarda
yakalamaya yardim eder.

Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans lzerine cevaplarin hemen
gelmemesi bir eksiklik degildir. lyi kitap bazen hazir ¢ézim vermek yerine yanlis
soruyu biraktirir; insanin daha once dogal sandigi bir seyi yeniden gormesini saglar.
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SON DURAKLAR - 0z

21. DURAK

Bir cimlede kitabin oz

Ekonomik sonuglar yalniz kaynak ve c¢aliskanlik degil oyunun yazili-yazisiz kurallari,
bunlarin uygulanmasi ve gegmisten biriken yol bigimlendirir.

Akilda kalacak son goruntu, ayni pazara acilan iki kapinin birinde geffaf terazi ve
calisan yollar, digerinde dugumlu imza koridorlari bulunmasidir. Bu goéruntu kitabin
butun ayrintilarinin yerini tutmaz; fakat ana soruya geri donmek istediginizde guvenilir
bir isaret levhasi olur.

Kurumlar Kurumsal Dedisme ve Ekonomik Performans adli 6zgun eseri okumak,
burada 6zetlenen yolun ayrintilarini, ritmini ve yazarin kendi sesini gormenin tek
yoludur. Bu rehberin gorevi kapiyl kapatmak degil, kapinin ardinda neden ilging bir
oda bulundugunu gostermektir.
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KAYNAKLAR VE KAPSAM

Neye dayandik, nerede durduk?
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TELIF VE SORUMLULUK NOTU

Bu calisma egitim ve arastirma amaciyla hazirlanmis 6zgun bir 6zet ve yorum rehberidir.
Kitabin cumlelerini yeniden Uretmez ve 6zgun eserin yerini tutmaz. Saglk ve psikoloji
basliklari genel bilgi verir; tani, tedavi veya kisiye 6zel profesyonel éneri degildir.

SON CUMLE

Kurumlar Kurumsal Degisme ve Ekonomik Performans adli 6zgun eseri okumak,
burada Ozetlenen yolun ayrintilarini, ritmini ve yazarin kendi sesini gormenin tek
yoludur. Bu rehberin gorevi kapiyi kapatmak degil, kapinin ardinda neden ilging bir oda
bulundugunu gostermektir.
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